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Bu Stratejik Plan Tiim Maddeleri ve Biitgesi ile
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Karari ile onaylanmistir.
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Surekli gelisen ve dinamik hale gelen diinya diizeni igerisinde, degisim igin bir yol haritasi 6zelligine sahip olan Stratejik Planlar,
ayni zamanda kurumlarin hedefledigi basarilarina ulasabilmesi igin son derece 6nemlidir.

Stratejik Plan suan bulunmus oldugumuz konumdan, gelecekte olmak istedigimiz hedefe ulasmamizi saglayan bir kdpriddr.

Biz de Corum Ticaret Borsasi yeni yonetimi olarak; vizyon ve misyonumuz dogrultusunda Corum ilinin ve bodlgemizin sosyo-
ekonomik ve kiiltirel kalkinmasina oncilik etmek, borsamiz blnyesinde yenilikler Gretmek, hizmet kalitesini arttirmak,
belirlenen stratejileri bir plana dénistirmek ve kurumsal kapasitemizi arttirmak amaciyla tiim paydaslarimizin katkilari ile
2020-2023 yillarini kapsayan Stratejik Planimizi hazirlamis bulunmaktayiz.

Hazirladigimiz Stratejik Planda, Corum Ticaret Borsasi’'ni Bolge Borsasi vizyonuna taslyacak amag, hedef ve stratejiler ortaya
konmus, maliyetlendirme galismasi yapilmis ve izleme degerlendirme yontemi belirlenmistir.

Hazirlanan Stratejik Planda katkilarini esirgemeyen Uyelerimize, paydaslarimiza, personelimize ve emegi gecen herkese
tesekkiir eder; Planin, Bélgemizin kalkinmasina katkida bulunmasini dilerim.

Saygilarimla.

Naki Ozkubat
Yonetim Kurulu Baskani
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1.GIRIS
TOBB Tirk Oda/Borsa Sistemde; Oda/Borsalar arasinda kalite bilincinin yerlestirilmesi, Oda/Borsa Sisteminin is diinyasi nezdinde sayginliginin ve hizmet
tirlerinin artirilmasi, hizmet kalitelerinin iyilestiriimesi, Oda/Borsa Sistemlerinin birbirine yakinlasmanin saglanmasi suretiyle Avrupa Oda/Borsa Sistemine

uyumunun saglanmasi amaciyla 2001 yilinda Akreditasyon Modeli gelistirilmisti. EUROCHAMBRES ve ingiltere Ticaret Odasi(British Chamber of Commerce)
ishirligi cercevesinde ingiltere ve Almanya Oda sistemlerinin en iyi uygulamalarini dikkate alarak 2005 yilina kadar proje ingiltere Ticaret Odasi ile birlikte
ylrutmastar.

2009 yilinda TOBB Oda/Borsa Akreditasyon Sisteminin etkinliginin gozden gegirilmesi ve ingiltere Ticaret Odasi’nin hazirladigi “2008 Akreditasyon Kilavuzu”nun
tiim Oda/Borsalar tarafindan uygulanabilirliginin tespiti amaci ile ingiltere Ticaret Odasi ve Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi uzmanlari 9 ay siiren bir ¢alisma
yapmis, bu ¢alisma sonucunda da “2010 Akreditasyon Kilavuzu” yayinlanmistir.

Stratejik planlama; Bir kurulusun sistemli ve disiplinli bir sekilde kendisini nasil tanimladigini, neler yaptigini, yaptig seyleri nigin yaptigini, ulagsmayi arzu ettigi
durumu degerlendirmesi, sekillendirmesi, bunlara rehberlik eden temel kararlari ve eylemleri Gretmesidir. Corum Ticaret Borsasi akreditasyon standardi geregi
temel yeterliliklere ulasabilmek ve temel hizmetlerdeki standartlari en iyi sekilde karsilayabilmek igin 2016-2019 dénemini kapsayacak sekilde ilk stratejik
planini hazirlamistir.

2020-2023 donemi stratejik plani, 6nceki planin sagladigi iyilesmeler ve mevcut durumu daha ileriye tasiyacak bir anlayis bilinciyle hazirlanmistir. Daha net bir
sekilde ifade etmek gerekirse, neredeyiz? Sorusu ile baslanmakta, nereye gitmek istedigimiz belirlenmekte, bugiinden istenilen gelecege hangi yolla ve nasil
gidilecegi ortaya konulmakta ve son asamada basari 6lgtilmektedir.

Stratejik planlama stirecinin her asamasinda tim paydaslarin goriis ve onerilerine biyiik 6nem verilmistir. Anket ve toplantilar ile elde edilen paydas goris ve
onerileri titizlikle degerlendirilmistir. Bu stratejik planda Borsa’nin sahip oldugu tim kaynaklara sundugu hizmet ve hizmet kapasitesi ile dis gevrenin olumlu ve
olumsuz etkileri “Mevcut Durum Analizi” boliiminde yer verilmistir. Misyon, vizyon ve ilkeleri ile Borsa’nin kurumsal kimligi tanimlandiktan sonra Borsa’yi
vizyonuna taglyacak olan amag ve hedefler ile hedeflerine ulasma yontemleri belirlenmistir. Planin izleme ve degerlendirme siireci belirlenen performans
gostergeleri ile gergeklestirilecektir.

KAVRAM YONTEM ACIKLAMA
- - SWOT Analizi (Dis Cevre Analizi - i¢ Cevre Analizi) .
MEVCUT DURUM ANALIZI . Neredeyiz?
- Paydas Analizi
- Kurulusun varolus gerekgesi
MiSYON, ViZYON, iLKELER - Temel ilkeleri
- Arzu edilen gelecek Nereye ulagsmak istiyoruz?
STRATEJIK AMAGLAR, STRATEJIK - Orta-Uzun Vadeli Amaglar
HEDEFLER - Olgiilebilir Hedefler

(FAALIYETLER VE PROJELER) STRATEJILER, - Hedeflere Ulasma Yéntemleri - is Planlari . . .
Gitmek istedigimiz yere nasil ulasiriz?

TAKTIKLER - Kaynak Planlari
- Raporlama
iZLEME OLCME VE DEGERLENDIRME - Performans Gostergeleri Basarimizi nasil takip ederiz ve degerlendiririz?

- Performans Yonetimi

Tablo 1: Stratejik planlama siireci

2.GENEL BILGILER

2.1.Corum Hakkinda

Corum cografi konumu itibariyle i¢c Anadolu’yu Karadeniz’e, Dogu Anadolu’yu Bat'ya baglayan islek yol giizergadhinda bulunmakta olup, kiiltiir ve sanat
gelenegini devam ettirmis, gesitli killtlirlere ev sahipligi yapmis, degisik kilttr Grtnlerini ve tarihi mirasi blinyesinde barindiran bir ildir. Glinimiizden 7 bin yil
oncesine ait kiltlrel verilere rastlanan Corum’da, ilk organize devleti kuran Hititlerin ilk baskenti Hattusa bulunmaktadir. Hattusa Anadolu’nun kalbinde,
UNESCO tarafindan Dlinya Kiltur Mirasi listesine alinmig Glkemizdeki 9 degerden biridir. Hitit uygarligi en az Misir Uygarhgi kadar eski ve zengin bir uygarlktir.
Hititlerle Misirhlar arasinda yapilan Kades Antlasmasi metin tabletleri Bogazkoy'de bulunmustur. Hititlerin diger 6nemli kiilt (dini) merkezlerinden sayilan,
arkeolojide Arinna olarak bilinen Alacahdyiik Oren Yeri; 13 Kral Mezari, Hatti Tung Giines Kursu ve Sfenksli Kapilari ile gériilmeye deger tarihi bir yerdir. Ulu
Onder Biyiik Atatiirk’iin bizzat direktifleriyle ilk milli kazilarimizin baslangi¢ noktasi olmasi ile de 6nem arz eder.
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Ortakdy ilcesindeki Sapinuva oren yeri de biiyiik bir Hitit kenti olup, hala siirmekte olan kazi ¢alismalarinda bol miktarda yazili belge ortaya gikariimistir. Hitit
uygarliginin yansira, her biri sanat saheseri olan Selguklu ve Osmanli Dénemine ait; cami, koprii ve kalelerle siislii Corum, yaylari ve incesu Kanyonu gibi dogal
glzellikleri ile de gorilmeye deger bir yerdir. Meshur leblebisi, Osmancik ve Kargi’da tretilen kaliteli piringleri diinyaca taninmaktadir.

Corum ili; Orta Karadeniz Bolimiinin i¢ kisminda yer almaktadir. Doguda Amasya, giineyde Yozgat, batida Gankiri, kuzeyde Sinop, kuzeydoguda Samsun,
guneybatida Kirikkale ile gevrilidir. Yiiz 6lgimi 12.797 km? olup, bunun 5.530,11 km? yani % 43’0 tarim arazisidir.

Corum ili, Karadeniz ikliminden i¢ Anadolu iklime gecis bélgesinde bulunmaktadir. Daha ¢ok bulundugu yiiksek platoda tipik karasal iklim &zelliklerini gésterir.
Genel olarak Corum’da yazlari sicak ve kurak, kislari soguk ve yagish gegerken, ilkbaharlari kisa ve sonbaharlari da nispeten uzundur. En sicak giinler Temmuz,
Agustos ve Eylil aylarina, en soguk giinler ise Aralik, Ocak ve Subat aylarina tekabul eder. Yagislar genelde ilkbahar ve kig aylarinda toplanmaktadir. Corum
ilinin gliney bélgesinin dogal bitki értiisii bozkirdir (step). ilkbahar yagislari ile birlikte yeserirler, sonbaharda kururlar.

Tirkiye istatistik Kurumu veri sonuglarina gére 2018 yili niifusu 536.483 kisi olan Corum, Tiirkiye niifusunun %0,69’unu barindirmaktadir. Yiizélgiimi 12.797
km?olan Gorum’un niifus yogunlugu 42/km?dir. Merkez ilgeyle birlikte toplam 14 ilgeye sahip olan Corum, Karadeniz bolgesinin altinci kalabalik ilidir.

yil Corum Niifusu Erkek Niifusu Kadin Niifusu
2018 536.483 265.678 270.805
2017 528.422 261.605 266.817
2016 527.863 261.606 266.257
2015 525.180 259.993 265.187
2014 527.220 261.187 266.033

Tablo 2: Yilar itibariyle Corum Nifusu

2.2.Ticaret Borsalarinin Tanimi ve Gorevleri

5174 sayili Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi ile Odalar ve Borsalar Kanunu’nun 28.maddesinde hukuki agidan “Ticaret borsalari, bu kanunda yazili esaslar
¢ergevesinde borsaya dahil maddelerin alim satimi ve borsada olusan fiyatlarinin tespit, tescil ve ilani isleriyle mesgul olmak tzere kurulan kamu tuzel kisiligine
sahip kurumlardir” seklinde tarif edilmektedir.

Genis anlamda ticaret borsasinin tanimini yapmak gerekirse; ticari potansiyeli yiiksek, stoklanabilen, standartlastiriimis veya tiplere ayrilmis Grtinlerin islem
gordugl ve bu Urlinlerin tamaminin olabildigi gibi numunelerinin baz alinarak da alim satiminin belirlenmis asgari miktarlarda toptan gergeklestirildigi organize
piyasalardir.

Borsanin gorevleri yine 5174 sayili Kanunun 34.maddesinde belirtilmistir. Buna gore;
a) Borsaya dahil maddelerin, borsada alim satimini tanzim ve tescil etmek.
b) Borsaya dahil maddelerin borsada olusan her giink fiyatlarini usuli dairesinde tespit ve ilan etmek.

c) Alici ve saticinin, teslim ve teslim alma ile 6deme bakimindan yiikimltluklerini, muamelelerin tasfiye sartlarini, fiyatlar Gzerinde etkili sartlari ve ihtilaf
dogdugunda ihtiyari tahkim usullerini gosteren ve Birligin onayiyla yirirlige girecek genel diizenlemeler yapmak.

d) Yurt ici ve yurt disi borsa ve piyasalari takip ederek fiyat haberlesmesi yapmak, elektronik ticaret ve internet aglar konusunda Uyelerine yol gostermek.
e) 51 inci maddedeki belgeleri diizenlemek ve onaylamak.

f) Borsaya dahil maddelerin tiplerini ve vasiflarini tespit etmek lizere laboratuvar ve teknik biirolar kurmak veya kurulmuslara istirak etmek.

g) Bolgeleri icindeki borsaya iliskin 6rf, adet ve teamiilleri tespit etmek, Bakanligin onayina sunmak ve ilan etmek.

h) Borsa faaliyetlerine ait konularda ilgili resmi makamlara teklif, dilek ve basvurularda bulunmak; tyelerinin tamami veya bir kesiminin menfaati oldugu
takdirde bu Uyeleri adina veya kendi adina dava agmak.

1) Rekabeti bozucu etkileri olabilecek anlagma, karar ve uyumlu eylem niteligindeki uygulamalari izlemek ve tespiti halinde ilgili makamlara bildirmek.

j) Mevzuatla bakanliklara veya diger kamu kurum ve kuruluslarina verilen islerin, bu Kanunda belirtilen kurulus amaglari ve gérev alani gergevesinde borsalara
tevdii halinde bu isleri yuritmek.

k) Uyelerinin ihtiyaci olan belgeleri vermek ve bunlara iliskin gerekli hizmetleri yapmak.
1) Yurt igi fuarlar konusunda yapilacak miracaatlari degerlendirip Birlige teklifte bulunmak.

m) Sair mevzuatin verdigi gorevlerle, ilgili kanunlar cergevesinde Birlik ve Bakanlik¢a verilecek gérevleri yapmak.

4
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3.MECUT DURUM ANALIZzi

Mevcut durum analizi béliminde; yasal yikimlulikler ve mevzuat, Corum Ticaret Borsasinin tarihgesi, sunulan hizmetler ve faaliyet alanlari, organizasyon
yapisl, butgesi, gelir-gider kaynaklari incelenmistir. Borsanin gelecek planlamasi igin stratejilerin belirlenmesi saglanmistir.

3.1.Corum Ticaret Borsasi’nin Tarihsel Geligimi

5590 sayili Kanunun 33.maddesi geregince Sanayi ve Ticaret Bakanligi i¢ Ticaret Genel Mudiirligi’niin 01.03.1988 tarih ve 12442 sayili yazisi ile Corum Ticaret
Borsasinin kurulmasi uygun gorilmustdr.

ilk zamanlarda yer temin edilememesi sebebiyle Tahil Pazari No:24 adresinde kurulus ve hazirlik calismalari siirdiiriilmistir. Corum Belediyesine yapilan yer
talebi basvurular neticesinde, Belediye daimi enclimeninin 18.10.1988 tarih ve 1922 sayil karari ile Tahil Pazari girisinde bulunan eski zabita tahsildar odasi
kiralanmistir. Maddi ve manevi her tiirlii destekten yoksun bir sekilde 04.11.1988 itibariyle faaliyete baglanmistir.

Bin bir emek ve zahmetle kurulan Corum Ticaret Borsasi, bu giin 21 personeliyle verdigi hizmetler ile kurulusundan giinimiize kadar faal ve aktif bir calisma
gostermistir. 03 Agustos 2000 tarihinde Tahil pazarinda bulunan borsa yerinde, satig salonu faaliyete gegirilerek spot borsaciliga baglanmistir. Bolgede uretilen
zirai Urlinler Borsa nezaretinde alinan numune (izerinden ihale usuli ile tliccar ve sanayiciye satiliyorken, 2005 yilindan itibaren salon satiglari, alinan analiz
cihazlarinda ve laboratuvarda yapilan analizlerde olusan degerleri Gizerinden satilmaya baslanmistir.

Corum’un kiiltiirel degerlerinin ve mirasinin korunmasi amaciyla i'in sembollerinden olan Gorum Leblebisinin “Cografi isaret Belgesi” 2002 yilinda
alinmistir.2005 yilindan itibaren Amasya ve Merzifon’da Tescil Biirolari agilarak, 2006 yilinda Corum’un iskilip ilcesinde actigi hububat ve bakliyat satis salonu
ile Uretici ve tliccari bir araya getirerek, agik artirma yoluyla satislarin gergeklestirilmesine baglanmistir.

2015 yili sezonunda Borsa satis salonu sistem degisikligiyle “Elektronik Satis Salonu” haline getirilmistir. Ayrica laboratuvarin daha hizli ve givenilir hizmet
verebilmesi igin “Perten DA 7250” analiz cihazi da alinarak Borsa laboratuvarina kazandirilmigtir. Artik Gyeler analiz cihazlari ile degerleri tespit olunan triinlere
oturduklari yerden sadece dokunarak ve fiyatlari tetkik ederek, 6rnek numuneleri de inceleyerek fiyat verebilmektedir. 2012 yilinda da Yetkili Siniflandirici
Faaliyet belgesinin alinmasi ile birlikte Borsa laboratuvari, Bakanlik nezdinde taninan ve denetimi yapilan kapsamli bir laboratuvar halini almistir.

Uyelere daha kaliteli ve standartlara uygun hizmet verebilmek, daha kurumsal bir yapiya sahip olabilmek amaciyla 2012 yilinda ISO 9001 Kalite Yénetim Sistemi
kurulmustur.

Oda ve Borsalarin kurumsal kapasitesinin arttirilarak Gyelerine sunulan hizmet kalitesinin iyilestiriimesi amaciyla Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi 12. Donem
Akreditasyon Surecine dahil olan Corum Ticaret Borsasi; yapilan denetimler sonucunda 5 yildizli “Akredite Borsa” olarak hizmet vermektedir.

3.2.Yasal Yiikiimliilikler ve Mevzuat

Ticaret borsalari, 5174 sayili Kanunda yazili esaslar gergevesinde borsaya dahil maddelerin alim satimi ve borsada olusan fiyatlarinin tespit, tescil ve ilani
isleriyle mesgul olmak tizere kurulan kamu tuzel kisiligine sahip kurumlardir.

Kanuna gore, Ticaret Borsalarinin gorevleri agikga belirtilmistir. Buna gore;
a) Borsaya dahil maddelerin, borsada alim satimini tanzim ve tescil etmek.
b)Borsaya dahil maddelerin borsada olusan her giink fiyatlarini usulli dairesinde tespit ve ilan etmek.

c) Alici ve saticinin, teslim ve teslim alma ile 6deme bakimindan ytkimlaliklerini, muamelelerin tasfiye sartlarini, fiyatlar tzerinde etkili sartlari ve ihtilaf
dogdugunda ihtiyari tahkim usullerini gosteren ve Birligin onayiyla yirirlige girecek genel diizenlemeler yapmak.

d) Yurt igi ve yurt disi borsa ve piyasalari takip ederek fiyat haberlesmesi yapmak, elektronik ticaret ve internet aglari konusunda lyelerine yol géstermek.
e) 51 inci maddede tanimlanan asagidaki belgeleri dizenlemek ve onaylamak.

Eksper raporlari.

Analiz raporlari.

Borsaya dahil maddelerin fiyatlarina iliskin belgeler.
Makbuz senedi varant ve mali temsil eden diger senetler.
Teamdiiller hakkinda istenen belgeler.

Fatura onaylari.

Borsaya kayitli olanlarin tatbik imzalarinin onayi.

YV VYV YVYVYYVYY

Vadeli satis ve alivre sdzlesmelerindeki imzalarin onayi.
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Borsaya kayitli olanlara ait kayit ve sicil suretleri.

Borsaya dahil mallara ve borsa islemlerine dair istenecek diger belgeler.

Borsaya dahil maddelerin 6lgtilmesi ve tartilmasi igin gerekli tesisati olan borsalarca bu konuda verilecek hizmetler.
Gerekli tesisati bulunan borsalarca verilecek depolama ve muhafaza hizmetleri.

Yerli mali belgesi.

Diger hizmetler

YV VYV VYV

f) Borsaya dahil maddelerin tiplerini ve vasiflarini tespit etmek lzere laboratuvar ve teknik birolar kurmak veya kurulmuslara istirak etmek.
g) Bolgeleri igindeki borsaya iliskin 6rf, adet ve teamiilleri tespit etmek, Bakanligin onayina sunmak ve ilan etmek.

h) Borsa faaliyetlerine ait konularda ilgili resmi makamlara teklif, dilek ve basvurularda bulunmak; tyelerinin tamami veya bir kesiminin menfaati oldugu
takdirde bu Uyeleri adina veya kendi adina dava agmak.

1) Rekabeti bozucu etkileri olabilecek anlagma, karar ve uyumlu eylem niteligindeki uygulamalari izlemek ve tespiti halinde ilgili makamlara bildirmek.

j) Mevzuatla bakanliklara veya diger kamu kurum ve kuruluslarina verilen islerin, bu Kanunda belirtilen kurulus amaglari ve gorev alani gergevesinde borsalara
tevdii halinde bu isleri yurutmek.

k) Uyelerinin ihtiyaci olan belgeleri vermek ve bunlara iliskin gerekli hizmetleri yapmak.

1) Yurt igi fuarlar konusunda yapilacak muracaatlari degerlendirip Birlige teklifte bulunmak.

m) Sair mevzuatin verdigi gorevlerle, ilgili kanunlar gergevesinde Birlik ve Bakanlikga verilecek gorevleri yapmak.

ilgili kanunda; borsalarin kurulusu, calisma alanlari, subeleri, kayit zorunlulugu, ehliyet temsil ve imza yetkisi, borsaya tabi maddeler ve alim satimlari, borsa
islemlerinin tescili, borsada alim satim yapanlar ve borsa gelir ve butgelerine iliskin kurallar da agiklanmis, borsa organlari belirlenerek olusumlari ve gérevleri

ile ilgili kurallar belirtilmistir.

Buna gore, Corum Ticaret Borsasi’nin organlari asagidaki gibidir:

a) Meclis : Corum Ticaret Borsasi’'nin 14 meclis tiyesi bulunmaktadir.
b)Yonetim Kurulu  : Corum Ticaret Borsasi’nin 5 Yonetim Kurulu Gyesi bulunmaktadir.
¢)Disiplin Kurulu : Corum Ticaret Borsasi’'nin 6 Disiplin Kurulu tyesi bulunmaktadir.

d)Hesaplari inceleme Komisyonu: Corum Ticaret Borsasi’nin 3 Hesaplari inceleme Komisyonu iiyesi bulunmaktadir.
Corum Ticaret Borsasi’nin tabi oldugu temel mevzuatlar;

5174 Sayil Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi ile Odalar ve Borsalar Kanunu ve ilgili tiim yénetmelikler,
657 Sayil Devlet Memurlari Kanunu,

Personel Yonetmeligi,

4857 Sayili Is Kanunu ve Yénetmelikleri,

Corum Ticaret Borsasi i¢ Ydnergesi,

6331 Sayili is Saghgi ve Giivenligi Kanunu ile Kanuna Bagli Olarak Cikarilan Teblig ve Yénetmelikler,
6183 Sayilil Amme Alacaklarinin Tahsil Usuli Hakkinda Kanun,

5300 Sayil Tarim Uriinleri Lisansl Depoculuk Kanunu ve ilgili Yonetmelikler,

4982 Sayih Bilgi Edinme Kanunu,

492 sayili Harglar Kanunu,

193 Sayili Gelir Vergisi Kanunu, ilgili Yonetmelik ve Tebligler,

195 Sayili Basin ilan Kurumu Teskiline Ait Kanun,

164 Seri No lu Gelir Vergisi Genel Tebligi,

175 Seri No'lu Gelir Vergisi Genel Tebligi,

185 Seri No lu Gelir Vergisi Genel Tebligi,

188 Seri No lu Gelir Vergisi Genel Tebligi,

202 Seri No lu Gelir Vergisi Genel Tebligi,

117 Seri No lu KDV Genel Tebligi,

213 Sayih Vergi Usul Kanunu ve Tebligleri,

Diger sair mevzuat.

YVVVYVYVYVYVYVYVYVVYVYVYVYVYVYYVYYVYYVYVYVY
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3.3.Faaliyet Alanlari ve Hizmetler

Corum Ticaret Borsasi'nin tiim faaliyetleri 5174 sayil kanunda belirtilen yasal mevzuat kapsamindadir. Sunmus oldugumuz hizmetler ve bu hizmetlere bagl
faaliyetler iki temel suregte incelenmistir. Bu siiregler iyelere sunulan hizmetler yani (Standart hizmetler, Gelistirici Hizmetler) ve bu hizmetlerin surekli
gelistirilmesi ve desteklenmesi igin gerekli olan destek faaliyetleri (Standart Destek Faaliyetleri, Gelistirici Destek Faaliyetleri)dir.

3.3.1.Hizmetler
Standart Hizmetler

Kanun ve yonetmelikler araciliglyla borsalara verilmis gorevlerdir. Bu hizmetlerin uygulanmasi asamasinda Gorum Ticaret Borsasi hicbir sekilde inisiyatif
kullanmaz, kanun ve yonetmeliklere gore hareket eder.

. Tescil islemleri

. istenen ve Onaylanan Belgeler
. Uriin fiyatlarinin ilani

° Uye Sicil islemleri

Gelistirici Hizmetler

Borsanin ulagsmak istedigi nokta, hedefleri ve kurumsal kimligi dogrultusunda ¢agin gereklerine uyarak Uyelerin her tirli beklentisinin 6nline gegmek igin
yapilan hizmetlerdir. Bu tarz hizmetler, Gye memnuniyetini, tyelerinin ihtiyag ve beklentilerini karsilamaya yonelik olarak sundugu hizmetler olup sirekli
gelistirilmesi gerektigi igin Corum Ticaret Borsasi'nda bu tiir hizmetler gelistirici hizmetler olarak adlandiriimaktadir.

. Laboratuvar
. Satis Salonu
o Kantar

. Uye iletisim Agi
. Politika ve Temsil
. is Gelistirme, Egitim, Bilgi, Danismanlik ve Destek

3.3.2.Destekleyici Faaliyetler
Standart Destek Faaliyetleri

Yoénetimsel kararlarin alinmasi, 6rgiitlenme bigimin diizenlenmesi ve tim faaliyetlerin planlanmasi gibi konulari iceren idari ve mali isler adi altinda yiritulen
faaliyetlerdir.

. Mali ve idari isler
. Haberlesme ve Yayinlar
° Uye lligkileri Yonetimi

Gelistirici Destek Faaliyetleri

Toplam kalite yonetimi, proje gelistirme, arastirma gelistirme ve kurumsal yonetisim gibi konulari igeren faaliyetlerdir.
. Cagdas Yonetim ve kurumsallasma (ISO 9001 Kalite yonetim Sistemi, TOBB Oda/Borsa Akreditasyon Sistemi)
. Arastirma ve Gelistirme
. Bilgi Sistemleri Yonetimi
. Halkla iliskiler

3.4.Paydas Analizi

Paydas, Corum Ticaret Borsasi’nin hizmetleri ile ilgisi olan, Borsa’dan dogrudan veya dolayl, olumlu ya da olumsuz yonde etkilenen veya Borsa’yi etkileyen kisi
grup veya kurumlardir. Corum Ticaret Borsasi'nin Stratejik Plani olusturma sirecinde, paydaslarin borsanin gelisimine yonelik géruglerini, 6nerilerini ve
gelecege yonelik beklentilerini belirlemek amaciyla “Paydas Analizi” gergeklestirilmistir.Paydaslarin yonetim durumunu belirlerken paydasin borsanin
faaliyetlerini etkileme giict dikkate alinarak analiz yapilmistir.

i¢ Paydaslar; Corum Ticaret Borsasi’nin ¢alisanlari, yoneticileri ve Borsa’nin bagh oldugu Kurumdur.

Dis Paydaslar: Corum Ticaret Borsasi’'ndan etkilenen veya etkileyen Borsa digsindaki kisi, grup veya kurumlardir. Borsanin faaliyetleriyle iliskisi olan diger kamu
ve Ozel sektor kuruluglaridir.

Misteriler (Yararlanicilar): Corum Ticaret Borsasi’nin hizmetlerini alan, kullanan veya bunlardan yararlanan kisi, grup veya kurumlardir.

7
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ETKi

- ZAYIF GUGLU
ONEM
ONEMSIz izle Bilgilendir
ONEMLI Calismaya dahil et Birlikte calis

Tablo 3: Etki/Onem Matrisi

Paydaslarimiz belirlenirken “Etki / Onem” matrisinden faydalanilmis, niteliklerine gére yapilan gruplandirma sonucu olusturulan paydas tablosu asagidaki

gibidir.

[
VWi NV s WNR 2
o
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B O W W N O U1 & WIN R O OV OWOWNOOVPRA W NR O O WO NOMVEAEWNR O

42

PAYDAS ADI

TOBB

MECLIS

YONETIM KURULU

DISIiPLIN KURULU

BORSA PERSONELI
AKREDITASYON iZLEME KOMITESI
TICARET BAKANLIGI

TOBB EMEKLi SANDIGI VAKFI
BORSA UYELERI

CORUM VALILIGI

CORUM MILLETVEKILLERI
CORUM BELEDIYE BASKANLIGI
HITIiT UNIVERSITESI

iSKUR

OKA

iL TARIM VE ORMAN MUDURLUGU
TMO SUBE MUDURLUGU
DEFTERDARLIK

iL MiLLi EGiTiIM MUDURLUGU
CORUM TICARET VE SANAYi ODASI
GESOB

CORUM ZiRAAT ODASI

DAMIZLIK SIGIR YET.BIRLIiGi
TURKIYE URUN iHT.BORSASI A.S.
TURK STANDARDLARI ENSTITUSU
YEREL BASIN

TURK AKREDITASYON KURUMU
BANKALAR

TICARET BORSALARI

TURKIYE ISTATISTIK KURUMU
URETICILER

DIGER BAKANLIKLAR

TKDK iL KOORDINATORLUGU

iL KULTUR VE TURiZM MUD.
VETERINERLER ODASI BSK.

TURK PATENT VE MARKA KURUMU
BASIN iLAN KURUMU

TOHUM DAGITICILARI ALT BiRLIGI
SOSYAL GUVENLIK KURUMU
KOSGEB HiZMET MUDURLUGU
SMMMO

ZIRAAT MUHENDISLERI ODASI

Tablo 4: Paydaglar

PAYDAS TURU

DIS /MUSTERI

DIS
DIS
DIS
DIS
DIS
DIS
DIS
DIS
DIS
DIS
DIS
DIS
DIS
DIS
DIS
DIS
DIS
DIS
DIS
DIS
DIS

DIS/MUSTERI

DIS
DIS
DIS
DIS
DIS
DIS
DIS
DIS
DIS
DIS
DIS

GUCU-ETKiSi

GUcLO
GUCLO
GUCLO
GUCLO
GUCLO
GUCLO
GUCLO
GUCLO
GUCLO
GUCLO
GUGLU
GUGLU
GUGLU
GUGLU
GUCLO
GUCLO
GUCLO
GUCLO
GUCLO
GUGLU
GUGLU
GUGLU
GUGLU
GUCLO
GUCLO
GUGLU
GUGLU
GUGLU
GUGLU
GUCLU
GUGLO

ZAYIF

ZAYIF

ZAYIF

ZAYIF

ZAYIF

ZAYIF

ZAYIF

ZAYIF

ZAYIF

ZAYIF

ZAYIF

ONEMI

ONEMLI
ONEMLI
ONEMLI
ONEMLI
ONEMLI
ONEMLI
ONEMLI
ONEMLI
ONEMLI
ONEMLI
ONEMLI
ONEMLI
ONEMLI
ONEMLI
ONEMLI
ONEMLI
ONEMLI
ONEMLI
ONEMLI
ONEMLI
ONEMLI
ONEMLI
ONEMLI
ONEMLI
ONEMLI
ONEMLI
ONEMLI
ONEMLI
ONEMLI
ONEMLI
ONEMLI
ONEMLI
ONEMLI
ONEMLI
ONEMLI
ONEMLI
ONEMLI
ONEMLI
ONEMSIzZ
ONEMSIzZ
ONEMSIzZ
ONEMSIzZ

YONETIM DURUMU

BIRLIKTE CALIS
BIiRLIKTE CALIS
BIRLIKTE CALIS
BIRLIKTE CALIS
BIRLIKTE CALIS
BIRLIKTE CALIS
BIiRLIKTE GALIS
BIiRLIKTE GALIS
BIRLIKTE CALIS
BIiRLIKTE CALIS
BIRLIKTE CALIS
BIRLIKTE CALIS
BIRLIKTE CALIS
BIRLIKTE CALIS
BIiRLIKTE CALIS
BIRLIKTE CALIS
BIRLIKTE CALIS
BIRLIKTE CALIS
BIRLIKTE CALIS
BIRLIKTE CALIS
BIRLIKTE CALIS
BIRLIKTE CALIS
BIRLIKTE CALIS
BIRLIKTE CALIS
BIRLIKTE CALIS
BIRLIKTE CALIS
BIRLIKTE CALIS
BIRLIKTE CALIS
BIRLIKTE CALIS
BIRLIKTE CALIS
BIRLIKTE CALIS
GALISMAYA DAHIL ET
GALISMAYA DAHIL ET
GALISMAYA DAHIL ET
GALISMAYA DAHIL ET
GALISMAYA DAHIL ET
GALISMAYA DAHIL ET
GALISMAYA DAHIL ET
iZLE
iZLE
iZLE
iZLE
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3.5.i¢ Cevre Analizi

ic cevre analizi, Borsa’nin izleyecegi stratejiler ile gerceklestirecegi hedeflerin belirlenmesine temel teskil etmektedir. Borsa'nin mevcut durumunu ve gelecegini
etkileyebilecek i¢ ortamdan kaynaklanan ve Borsa'nin kontrol edebildigi kosullar ve egilimler incelenerek gugli ve zayif yonlerin belirlenmesi ve
degerlendirilmesi gergeklestirilmistir. Glgli yonler Borsa'nin amaglarina ulagsmasi igin yararlanilabilecegi olumlu hususlar, zayif yonler ise Borsa'nin basaril
olmasina engel teskil edebilecek eksiklikler diger bir ifadeyle agilmasi gereken olumsuz hususlar olarak tanimlanabilir.

Bu amagla dncelikle Borsa'nin sahip oldugu kaynaklar ve yeterlilikleri ve ardindan faaliyetleri degerlendirilmis ardindan paydas gorisleri ile harmanlanarak
glclu ve zayif yonler belirlenmistir.
3.5.1.0rganizasyon Yapisi

BORSA MECLISI DISIPLIN KURULU

HESAPLARI INCELEME

YTONETIM KURULU KOMISYONU

I
I 1
AKREDITASYON

GENEL SEKRETER IZLEME KOMITESI

MUAMELAT
VE

i HALITE
TESCIiL MUHASEBE AKREDITASYON < ] BASKANLIK
GRS S DOLG LABORANT AVUKAT SORUMLUSD YONETIM _ DANISMAN Poomien LE™T
MO DORD TEMSILCisT
TESCIL VE MUHASEBE VE MUAMELAT VE
TAMSILAT TAFANKUK x R A
SEFi J SEFI J SEFi
TESCIL VE MUHASEBE
TARSILAT TATSILAT MuAMELAT
MEMURU J J
HALKLA
HANTAR MUHASEBE ILISKILER VE
MEMURU o BASIN YAYIN
I SORUMLUST
VEZNEDAR SOFOR
HIZMETLI

Sekil 1: Organizasyon semasi

Corum Ticaret Borsasi’'nin yapisi iki kisimdan olusmaktadir. Birinci kisimda doért yilda bir segimle goreve gelen meclis ve yonetim kurulu tyeleri yer alirken, ikinci
kisimda idari personel yer almaktadir.

3.5.2.insan Kaynaklari

Corum Ticaret Borsasi 13’U erkek,8’i kadin olmak lzere toplam 21 personel ile liyelerine ve diger paydaslarina hizmet vermektedir.

PERSONEL BiLGILERIi
ERKEK KADIN
Calisan Personel Sayisi
13 8
" iLKOKUL ORTAOKUL LiSE ONLiSANS UNIVERSITE

Personel Egitim Durumu

1 1 8 2 9

0-5YIL 6-10 YIL 11-20 YIL 21-30YIL 31 VE FAZLASI

Gorev Siiresi

5 1 14 0 1
Personelin Ortalama Gorev Siiresi 12 YIL

Tablo 5: Personel Bilgileri

Personellerin demografik ve belirli 6zelliklerine gére dagiimlari asagida belirtilmistir.
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EGITIM DURUMU KIDEM YILI
5% 5% ) 0% 5% N . . - )
miLKOKUL mO0-5 Personellerin cinsiyet dagilimi incelendiginde; erkeklerin %62 oraniyla
= ORTAOKUL ‘5% =6-10 kadinlardan fazla oldugu goérilmektedir. Egitim seviyeleri incelendiginde;
8% LIsE 66% 1120 egitim seviyesi bakimindan %43 oraniyla lisans sahibi personelin fazla
#ONLBANS 2130 oldugu gorilmektedir. Bu borsa igin énemli bir avantaj saglamaktadir.
HLISANS #31vefazlas Borsada galigtiklar siire agisindan incelendiginde; %66’sinin 11 yildan
fazla suredir borsada galistiklari gériilmektedir. Bu da tecriibe agisindan
= PR biyiik fayda saglamaktadir.
YAS DAGILIMI CiNSIYET yuiciayaa sag
5%
1830
8% w3140 m Kadin
41-50 m Erkek
u51-60

Sekil 2: Personel Grafigi

3.5.3.Fiziksel ve Teknolojik Altyapi

Corum Ticaret Borsasl, Corum merkezde 98.958,31 m2 alana sahip Borsa kompleksi icerisinde 1.200 m2 alana sahip tek katl, igerisinde satis salonu ve
laboratuvar da bulunan hizmet binasinda faaliyetine devam etmektedir. iskilip ilgesinde 110 m2 alan iizerinde kurulu satis salonu ve tescil biirosu, Amasya
ilinde 65 m2 alana sahip tescil biirosu ile Amasya ili Merzifon ilgesinde 75 m2 alana sahip tescil birosu bulunmakta, bu alanlara kira 6demektedir.

Borsa, faaliyetlerini yiritebilmek icin gerekli teknolojik altyapiya sahiptir. Uye sicil, tescil ve muhasebe islemleri TOBB tarafindan gelistirilen programlar
kullanilarak elektronik ortamda gergeklestirilmektedir. Elektrik kesintilerine karsi glic kaynaklari ve jeneratorleri mevcuttur. Borsa binasi igerisinde kamera
sistemi kullaniimaktadir. Egitim ve toplanti faaliyetleri icin gerekli teknik ve fiziki donanima sahip olan Borsa’nin teknolojik altyapisina ait envanteri asagidaki
gibidir.

SIRA NO CiNSi ADET
1 SERVER BILGISAYAR 1
2 MASA USTU BILGISAYAR 11
3 LENOVO AIO BIiLGISAYAR 50
4 Diz USTU BILGISAYAR 9
5 YAZICI/FOTOKOPiI MAKINASI/TARAYICI 23
6 FAKS 1
7 GUG KAYNAGI 3
8 PROJEKSIYON CiHAZI 1
9 SES SISTEMI 2
10 TELEFON SANTRAL 1
11 JENERATOR 1
12 GUVENLIK KAMERA SISTEMI 5
13 12 TB NAS YEDEKLEME UNITESI 1
14 TELEViZYON 7
15 SIRAMATIK/KIOKS 2
16 LOG KAYIT CiHAZI 1

Tablo 6: Teknolojik Altyapi Envanteri

Kullanilan Yazilimlar:

. Filtre ve Log Client Sistemi (Coslat Black Box)

. isletim Sistemleri (Windows 8 / Windows 10)

. Microsoft Office ( 2010 / 2013)

. Elektronik Satis Salonu Programi (Alpata Yazilim)

. Uye, Tescil, Muhasebe (TOBB-Net Programi)

. Bordro Programi (Mirsoft Bilisim yazilim Ltd.Sti.)
. EBYS Programi

. Toplu Mesaj Sistemi

10
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LABORATUVAR CiHAZ VE MAKINELERI

N CIHAZIN ADI MARKAS] MODELI SERI NO URETICI FIRMA
1 ANALITIKTERAZI RADWAG AS f220/C/2 302056/10 RADWAG WAGI ELEKTR
2 NILEMALITRE CHOPIN 4501-567230 CHOPIN TEKNL/FRAMEA
3 SICAKLIK-NEMOLCER TFA HUMIDTY 44267 TFA/DOSTMANN/ WERTHEIM
< SICAKLIK-NEMOLCER TFA HUMIDTY 24268 TFA/DOSTMANN, WERTHEIM
5 KUTLESETI1g HURAY F1 SINIF H-B8724 HUBRAY
& KUTLESETI 10 g HURAY F1 EINIF H-8725 HUBRAY
7 KUTLESETI 20 g HURAY F1 SINIF H-8726 HURAY
g8 KUTLESETISO g HURAY F1 SINIF H-8727 HURAY
E KUTLE SETI 100 g HURAY F1 SINIF H-B8728 HUBRAY
10 KUTLESETI 1 kg HUBRAY F1 SINIF H-8729 HURAY
11 ELEK SETI3.55mm"* 20mm SAYTEK CELIK ELEK 24259 SAYTEK
12 ELEK 5ETI 1.8mm*20mm SAYTEK GELIK ELEK 24270 SAYTEK
13 ELEK SETI 1mm* 20mm SAYTEK CELIK ELEK 44271 SEAYTEK
14 ELEK SETI 2.2mm* 2 0mm SAYTEK CELIK ELEK 24273 SAYTEK
15 ELEK 5ETI 2 mm* 20mm SAYTEK CELIK ELEK 24130 SAYTEK
16 ELEEK 5ETI 1,9mm* 20mm BAYTEK GELIK ELEK 44274 EAYTEK
17 ELEK SETI 4,50mm SAYTEK CELIK ELEK 44275 SAYTEK
18 HEKTOLITRE CIHAZI DICKHEY JOHN GACZ100 1737,/12608 DICKHEY JOHMN
19 NUMUNE BOLUCU SAYTEK SYTK170712 SAY-TEK
20 OTOM.NUMUNE ALICI EINUS SINUS ELEKT. HE3B00 SINIUSELEKT.

21 EL SOMDASI SAYTEK
22 NIR CIHAZI PERTEN DA 7250 1611119 PERTEN
23 DOGA] ELEGI 1mm®* 20mm BAYTEK ALM.ELEK TEY3062 EAYTEK
24 DOGA] ELEGI 3.55mm™* 20mm | SAYTEK ALM.ELEK 7BY2161 - EL-1755 SEAYTEK
25 DOGA] ELEGI 3,55mum” 20nmm | SAYTEK ALM.ELEK 7BY2163 - EL-1754 SAYTEK
26 MAKTA KEEIT ALETI BAYTEK 34 EAYTEK
27 OHAUE Hassas Terazi TUTARLTD.ETI PAJ2102CM BE720134623 OHAUS JU.EA
28 KUTLE SETI 10mg DEMIRKOL F1 SINIF 1108 DEMIRKOL
29 KUTLE SETI 50mg DEMIRKOL F1 SINIF 1110 DEMIRKOL

30 KUTLE SETI 100mg DEMIRKOL F1 EINIF 1123 DEMIRKOL

31 KUTLE SETI 500 mg DEMIRKOL F1 SINIF 102 DEMIRKOL

32 KUTLE SETI 5g DEMIRKOL F1 SINIF 1222 DEMIRKOL

33 KUL FIRINI PROTHERM PLF 10043 1008304 PFROTHERM

34 ETUV SAYTEK PRTK-03.07.2012 SEAYTEK

35 HASSASTERAZI VIERA AJ-820CE 0B33 36084 SHINKO DENSHI COLLTD. SOR

36 HASSASTERAZI CAS CASSW-15/1C | 100540334 CAS BELDG.

37 SICAKLIK-NEMOLCER TFA HUMIDITY 44267 TFA/DOSTMANN/WERTHEIM

38 SICAKLIK-MNEMOLCER TFA HUMIDITY 44268 TFA/DOSTMANN/WERTHEIM

39 SEDIM TUFU S&EH LAEWARE H&885+ 2200001 S&H LAEWARE

40 EEDIM TUFU EEH LAEWARE H&88E55 2200L02 S&H LAEWARE

41 SEDIM TUFU S5EH LABWARE H&8856 2200L03 5&H LABWARE

a2 SEDIM TUFU S&EH LAEWARE H&8857 220000+ S&H LAEWARE

23 SEDIM TUPU S&H LAEWARE H&8B5E 2200L05 S&H LAEWARE

e SEDIM TUFU SEH LAEWARE H&8859 2200106 S&H LAEWARE

45 DISFENSER. 5ml MICROLIT BEDT-2 0907 /0562 AB MEDIKAL

26 DISEENSER. 25ml MICROLIT EDT-4 0907/1368 AB MEDIKAL

47 NIR CIHAZI PERTEN DAT200 5318 PERTEMN

48 GLUTEN INDEX EKIN GIDA SMI 2001

29 SEDIM SALLAMA CIHAZI EKIN GIDA 20103 20103 EKIN GIDA

50 UN DEGIRMENI EKIN GIDA 20101 20101 EKIN GIDA

51 SEDIMANT DEGIRMENI EKIN GIDA 20106 20106 EKIN GIDA

52 GLUTORE EKIN GIDA 20105 20105 EKIN GIDA

53 YASGLUTEN CIHAZI EKIN GIDA 2010+ 2010+ EKIN GIDA

B4 CEKICLI DEGIRMEN EAY-TEK HM210 PREK290612 EAY-TEK

55 CEKER OCAK FROTECH FUME HOODS FRTHKO30712 EAY-TEK

56 SAF SUCIHAZI 55200 55-204 1208035 SIMIEK LABORTEK

B7 NUMUNE ELEGI QUATHOR 5305 PERTEMN

58 DISPENSER 5-&0ml MICROLIT EDTR-5 1003,/0922 AB MEDIEAL

Tablo 6: Laboratuvar Cihaz ve Makineleri
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3.5.4.Mali Yapi

Corum Ticaret Borsasi Mali Yonetimini, 5174 Sayili Kanuna dayanilarak hazirlanmis olan Bitce ve Muhasebe Yonetmeligi ile Kalite Yonetim Sistemi icinde
tanimlamis oldugu “Mali Politika” ile ylrutmekte, 6lgmekte, kiyaslamakta ve analiz etmektedir.5174 sayili Kanun uyarinca cikarilan Biitge ve muhasebe
Yonetmeligi hiikiimleri gergevesinde; gelir ve gider butgelerinin hazirlanmasi, kesin hesabin g¢ikarilmasi, hesap ve kayit diizeninde seffaflik ve tekdizenin
saglanmasi, butiin islemlerin kayit altina alinmasi, faaliyetlerinin gergek mahiyetlerine uygun olarak saglikli ve givenilir bir bicimde muhasebelestirilmesi, mali
tablolarin muhasebenin temel kavramlari ve genel kabul gérmis biltge ve muhasebe ilkeleri ¢ergevesinde, uluslararasi standartlara uygun zamaninda ve dogru
olarak hazirlanmasi ve raporlanmasi kurallari gevresinde hareket etmektedir.

2020 Yih Bltgesi, Stratejik Plan ve Faaliyet plani ile uyumlu olarak hazirlanmistir. Borg ve ytkimlaltkleri yerine getirmek ve galisma planinda yer alan hususlari
yerine getirmeyi saglayacak yeterli kaynaklarimiz mevcuttur.

2015-2018 yillari arasi gelir gergeklesmeleri asagidaki tabloda ve grafikte gosterilmistir.

YILLAR TAHMINi BUTCE (%) GERGEKLESEN BUTGE (&) GERGEKLESME (%)
2015 2.671.777,00 & 2.158.299,17 & % 80.78
2016 2.700.330,00 & 2.077.684,94 & % 76.94
2017 3.425.798,00 & 1.933.034,92 & % 56,43
2018 3.000.000,00 & 1.951.954,45 & % 65,07

Tablo 7: 2015-2018 Yillar Gelir Tablosu

2015 2016 2017 2018
E TAHMINI BUTCE (&) i GERCEKLESEN BUTCE (&)
Sekil 3: 2015-2018 Yillari Gelir Grafigi

2015-2018 yillari arasi gider gerceklesmeleri asagidaki tabloda ve grafikte gosterilmistir.

YILLAR TAHMINi BUTGE (£) GERGEKLESEN BUTGE (&) GERGEKLESME (%)
2015 2.671.777,00 & 1.821.393,96 & % 68.17
2016 2.700.330,00 & 1.909.410,42 & % 70.71
2017 3.425.798,00 & 1.854.189,94 & % 54.12
2018 3.000.000,00 & 2.589.362,54 & % 86.31

Tablo 8: 2015-2018 Yillar1 Gider Tablosu

96
42
94

2015 _ 2016, 2017 2018
ETAHMINI BUTCE (&) B GERCEKLESEN BUTCE (£)

Sekil 3: 2015-2018 Yillari Gelir Grafigi
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3.6.SWOT (GZFT) Analizi

SWOT Analizi, bir kurumun, teknigin, stirecin, durumun veya kisinin gli¢li ve zayif yonlerini belirlemekte, i¢ ve dis gevreden kaynaklanan firsat ve tehditlerini
saptamakta kullanilan stratejik bir tekniktir. Bu kurum, teknik, sireg, durum veya kisinin hedeflerini belirlemeyi ve amaca ulagsmak igin olumlu ya da olumsuz
olan ig ve dis faktorleri tanimlamayi gerektirir. Onceden belirlenmis bir konu dahilinde karar alma asamasinda yardimc bir arag olarak kullanilir. Analizin temel
amaci karar verme asamasinda konu ile ilgili kuvvetli veya zayif, avantajli veya dezavantajli noktalarin beraberce gorilebilmesini saglamaktir. SWOT kisaltmasi
ingilizce Strengths (Guglii Yénler), Weaknesses (Zayif Yénler), Opportunities (Firsatlar), ve Threats (Tehditler) kelimlerinin ilk hariflerinden olusur. Tiirkge
sekliyle GZFT olarak da kullanilabilir.

SWOT analizi, gevresel faktorlerin incelenmesini, kurumun gelecegi agisindan 6nemli olan firsatlarin saptanmasini, kuruma tehdit unsuru olusturabilecek
faaliyetlerin 6nceden fark edilip 6nlem alinmasini, kurumun glgli yonlerinin ortaya g¢ikmasini ve bunlarin hangi durumlarda, kosullarda ve ortamlarda
kullaniimasi gerekebileceginin saptanmasini, kurumun zayif yonlerinin belirlenerek 6nlem alinmasini, zayif yonlerin olasi tehditler karsisinda kurumu
dugurebilecegi zor durumlarini analiz edilmesini vb. stratejik ve planlamaci yaklagimlari kapsamaktadir.

Corum Ticaret Borsasi’'nin i¢ ve dis paydaslariyla yapmis oldugu toplantilar ve anket calismalari kapsaminda gugli ve zayif yonleriyle, firsat ve tehditleri
asagidaki sekilde belirlenmistir.

3.6.1.Guglii Yonler
»  Corum’un Cografi yapi nedeniyle 6nemli bir konumda bulunmasi,
TOBB gibi guiglii bir kurum ¢atisi altinda yer almasi,
Corum’un guglii bir sanayi yapisinin bulunmasi,
Kokl bir gegmise sahip olmasi,
TOBB Oda/Borsa Akreditasyon sistemi kapsaminda akredite bir borsa olmasi,
1SO 9001 kalite yonetim sistemine sahip olmasi,
Corum Leblebisinin cografi isaret belgesini almis olmasi,
Borsamiz hizmet binasinin modern yapida olmasi,
Uye ve hizmet verdigi Gireticinin memnuniyetine 6nem veren anlayisa sahip olmasi,
Kamu kurumlari ve paydaslar ile glglu iliskilerin olmasi,
Sivil Toplum Kuruluslari arasinda s6z sahibi olmasi,
Ureticinin giiven duydugu kurumlar arasinda olmasi,
Cesitli yelpazelerde faaliyet gosteren Uyelerin olusturdugu meslek kurulusu olarak sivil toplum 6rgiti 6zelligi tagimasi,
Yonetim Kurulu Bagkanimizin bolgesel hububat ve hayvancilik ile alakali problemleri yiksek mercilere iletip lobicilik faaliyetleri yapabilmesi,
Uye yelpazesinin genisligi,
Objektif bir fiyat olusumuyla, piyasada diizenleyicilik ve Urlinlerin degerinde satilmasina olanak saglamasi,
Uyeleri ilgilendiren yatirim ve tesvikler konularinda organizasyonlarin diizenlenmesinde etkin rol almasi,
Bolgede hububat ticaretinin dnemli ve fazla olmasi,
Bolge Oda ve Borsalarla iliskilerin gligli olmasi ve surekli istisare halinde bulunmasi,
il Borsasi olmasi, biiyiik borsa olma &zelligi,
Proje Ureterek ve faaliyete gegirerek yenilikgilige ve gelismeye acik olmasi,
Uriin ihtisas Borsasi A.S. ortakligi ve TURIB acentesi olarak hizmet vermesi,
TMO-TOBB Lisansli Depoculuk A.S. ortakhgi,
BALO, Giimriik Turizm isletmeleri. A.S. istiraklerinde ortaklik payimizin olmasi,
Uye ve personel memnuniyetini 6n planda tutan yénetim anlayisina sahip olmas,
EBYS sisteminin kullanilmaya baslaniimasi,
SMS sisteminin olmasi ve tim duyurularin aninda yapilabilmesi,
Personel Performans Yonetim Sisteminin hayata gegirilmesi,
Satig Salonu, Laboratuvar ve yerinde tescil islem faaliyetlerine 6nem vermesi,
Teknolojik yapisinin olmasi,
Kompleks alaninda ulagim ve park yeri sikintisinin bulunmamasi,
Calisanlarin kuruma olan bagliliklar,
Laboratuvarin Yetkili Siniflandirici Lisansi olmasi,
ilce bazli tescil biirolarina sahip olmasi,
Personel egitim diizeyinin yliksek olmasi,
Kotasyona tabi olan triin gesitliliginin fazla ve bu trlinlerin Gretimlerinin yaygin olmasi,
Yillik islem hacminin yiksek olmasi,
Yerel basinla iletisimin kuvvetli olmasi,
Paydaglara gerekli ve yeterli hizmeti zamaninda sunmasi,

YVVVVVYVYVYVVYVYVYVVYVYVYVVVYVYVYVVVYVYVYVYVYVYYVYVYYYVYYYVY

Ortak galisma yapilabilen, bilgi paylagimina agik ve bilgi seviyesini her zaman arttirmayi hedefleyen bir kurum olmasi,
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Fiyatlarin stirekli gincel tutulmasi,

iletisimi kuvvetli, yére problemleriyle yakindan ilgilenmesi,

Yonetim ve yoneticilerine istedigimiz zaman ulasma imkani, sorunlarin tespiti ve ¢6ztim odakl olunmasi,
Temsil diizeyi yiiksek derecede bir kurulug olmasi,

Kurumsal yapi, iyi iletisim, teknoloji kullanimi,

Kurumsallasmada basarili olmasi,

YV VYV VYV

3.6.2.Zayif Yonler
»  En 6nemli gelir kaynagi olan tescilde gerekli takiplerin yapilamamasi,
1SO 9001 Kalite Yonetim Sisteminin tam olarak uygulanamamasi,
Hayvan pazari isletmesinin borsada olmamasi,
Bolgedeki tretim yapan giftginin yeterli dizeyde bilinglendirilmemesi,
Yatinm desteklerinden yeterince yararlanilmamasi,
Borsa kompleksi alaninda bulunan, perakende alis-satis merkezinin cansiz olmasi,
Uyelerin teknolojik yeniliklere acik olmamasi ve internet, elektronik haberlesme gibi imkanlari kullanimlarinda yetersiz olmasi,
Yapilan toplanti, egitim ve seminerlere liye katiiminin az olmasi,
Disiplin kurulunun etkin karar almamasi nedeniyle, bazi zamanlarda ureticinin magdur olmasi,
Piyasada fiyat olusumlarinda daha derinlikli bir ortam saglanarak, treticilerin Uriinlerinin daha da deger bulmasina yonelik ¢alismalar yapilmasi,
Sosyal alanda biraz daha 6ne gikmasi,
Lisansli depoculuk,

YVVYVYVYVYVYVVYVYVVYYVYVY

Borsamiz Corum'un gligli sivil toplum kuruluslarindan birisi, Uyesiyle birlikte ortak projeler yapilmal ve toplanti seminer dizenlenmeli, liyeye
daha ¢ok bilgi verilmesi ilimiz igin biiytk fayda saglayacaktir.

ihracat yapan ve yapacak olan liyelere yol gdsterilmeli,

Glivenli bir arsiv biirosunun olmamasi,

Borsa proje ekibinin olmamasi,

ic ydnergemizin giincel olmamasi,

Bilisim ile ilgili teknik personelin olmayisi ve disaridan hizmet alinmasi,

YV YV VYV VY

Borsa kompleksinde aralarda belediye sokak lambalarinin bulunmamasi, glvenlik kameralarinin yetersizligi, gtivenlik gorevlisi sayilarinin az
olmasi,

insan kaynaklari biriminin olmamasi,

Personelin farkh alanlarda tecrubeli ve egitimli olmamasi, uzun vadede tecrlbeli ve borsaciliga hakim geng ve egitimli personellerin

Y Vv

bulunmamasi,

Borsa personelinin daha ¢ok tecriibe ile is yapmasi, mevzuat bilgisinin yeterli olmamasi,
Yabanci dil konusunda yetkin personelin bulunmamasi,

Egitim faaliyetlerinin yeterli olmamasi,

E-Arsiv sisteminin olmamasi,

Personeller arasinda isbirliginin eksik diizeyde olmasi,

Personelin yetkin olmamasina ragmen birden fazla gérevde galistiriimasi,

YV VYV VYV VY

Personel ¢alisma ortaminin iyilestiriimesi ve donanim yetersizligi,

3.6.3.Firsatlar
»  Cografi agidan Ankara’ya yakin olmasi ve Ankara’yi Samsun’a ve Karadeniz'e baglayan yol glizergahinda bulunmasi,
Teknoloji sayesinde ciftgiler ve tyelerin bilinglendirilmesi,
ilimizde seker fabrikasinin bulunmasi neticesinde tarim ve hayvanciliga katki saglanmasi,
Tescil islemlerinin tiim Gyeler agisindan eksiksiz ve tam yapilmasi,
Kalifiye is glicline 6nem verilmesi,
Laboratuvarin gelistirilerek analiz gesitliliginin artiriimasi,
Mevcut laboratuvarin Akredite Laboratuvar yapilmasi,
Canli hayvan pazarinin isletilmesi,
Ciftcilerin bolgesel ekim yapmasi igin yonlendirilmesi ve tesvik edilmesi ile ilgili ziraat odasi ile ortak galisma yapilmasi,
Universite ve diger kurumlar ile irtibatli ve isbirligi halinde olunmasi,
Tarima elverisli topraklarin bulunmasi,
Bulundugu bolgenin avantajina sahip olup, bolgede bulunan bitiin Giyelerine ve tiiccarlara en kisa zamanda ulagarak hizmet vermesi,
TOBB gibi giigli bir kuruma bagli olunmasi,
Bolgede etkin bir faaliyet alanina sahip olmasi,
Uye ve iireticinin Borsa ile birebir irtibatl olmasi,
Cografi konum itibariyle tarim ve hayvanciligin gelisimine agik bir bélgede bulunmasi,
Hem Uye hem de dreticiler i¢in avantajli olan TURIB hakkinda bilgilendirmelerde bulunulmasi,

VVVVYVYVYVYVYVYVYVYVYVYVYVYVYVYYVYYVY

OKA, KOSGEB desteklerine daha ¢ok 6nem verilmesi,
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3.6.4.Tehditler
Bolgede tarim ve ticaretin zayiflamasi,

\4

Tescil islemlerinin eksiksiz yapilamamasi, dolayisiyla gelir kaybi yaganmasi,

Tum Ticaret Borsalarinda uygulanan tescil icreti oraninin standart olmamasi,

Tescil tavan uygulamasinin her borsada farkl uygulanmasi nedeniyle haksizliga sebebiyet vermesi,

ilimizde hayvancilik sektérii gelismis olmasina ragmen canli hayvan pazarinin isletmesinin baska kurumlarda olmas,
Tarima dayali sanayinin yetersiz olmasi,

Bolgedeki tarim ve giftgiligin azalmasi, Ureticinin bilingsiz ekim yapmasi Gretimin azalmasina bu da borsamiz gelirlerini olumsuz etkilemesi,
Ureticinin Griinlerini borsaya getirmeden satmalari,

Ekonomik kriz ve istikrarsizlik,

Uyelerin ticari faaliyetlerinin piyasa kosullari nedeniyle zayiflamasi,

Tarim ve hayvanciligin gelisiminin sekteye ugramasi,

Tarim ve Hayvancilik sektorlerinde girdi maliyetlerinin yliksek olmasi,

Proje uretme, destek ve hibelerden yararlanma konusunda kapasite eksikligi,

Doga olaylarinda yasanan olaganusti durumlar,

Corum’a “tren yolu, hava alani” gibi gerekli yatirimlarin yapilmamasi,

Yetkin personelin istihdam edilmemesi,

YVVVYVYYYVYVYYVYVVYVYVVYYVYVY

Personele bakis agisinin profesyonel olmamasi,

4.GELECEGIN TASARIMI

4.1.Misyon
Uyelerin ve iireticilerin beklentileri dogrultusunda, degisen ve gelisen piyasa sartlarina gére bilgiye ve teknolojiye dayali, tarafsiz ve giivenilir borsacilik anlayisi
icinde etkin ve kaliteli hizmet sunmaktir.

4.2.Vizyon

Ulusal ve yerel alanda modern borsacilik faaliyetlerini artirarak ticari ve ekonomik gelismelere onciiliik eden gtivenilir ve yenilikgi saygin bir kurulus olmak.

4.3.Temel Degerler
Corum Ticaret Borsasi’nin temel degerleri 5174 Sayili kanunda bahsedilen genel amag ve temel ilkelerini uygulamanin yani sira asagida belirtilmistir.

Katihmcilik,
Yenilikgilik,
Saydamlik,

Hesap Verebilirlik,
Takim Galismasi,
Siirekli lyilestirme,
Uye Memnuniyetine Odaklanma,
Guvenilirlik,
Dirustlik,
Liderlik,

is Ahlaki,

YVVVVVYVYVYVYYVYVYYVYY

4.4.Kalite Politikasi

Kurumumuz da “kalite”, Gye/musteri istek ve sartlarina tam uygunlugu saglayacak dizeyde performans ustiinligi olarak anlasilmakta olup, tye/musteri
tatmini esas olarak alinmaktadir.

Buna gore kalite politikamiz;

»  Hizmet Sunumu Sirecinde Ust kaliteyi her zaman muhafaza etmek,

Uye/misterilerimizin bugiinkii ve gelecekte olusabilecek ihtiyaglarina éncelik vermek,

Sifir hata prensibine gore galismalari yonlendirmek,

Kaynak kullanimini, personel gelistirmeyi, bilgilerin zamaninda ve dogru kullaniimasini ¢agin gereklerine gore gergeklestirmek,

Y V V VY

Calisan memnuniyeti, Gye/misteri memnuniyeti ve toplumsal memnuniyet igin stratejik olabilmek,
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»  Kalite glivence sistemini ISO 9001 gereklerine gére kurmak,
»  Kurumumuzda kullanilan teknolojinin son sistemlerini ve sektorel gelismeleri yakindan takip etmek,
»  Degisen ve gelisen sistemleri kullanarak sektérde yenilikte éncli olmaktir.

4.5.Stratejik Amaglar
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Stratejik amaglar, belirli bir zaman iginde kurumun ulagmay! hedefledigi kavramsal sonuglardir. Sayisal olarak ifade edilmemekle birlikte somut bir nitelik

tagirlar. Stratejik amaglar olusturulurken, kurumun bitin faaliyet ve projelerine yon verecek kadar kapsamli, ayni zamanda kolay anlasilir bir yapida olmasina
dikkat edilmelidir.

Stratejik hedefler ise, amagclarin gergeklestirilebilmesine yonelik spesifik ve olgilebilir alt amaclardir. Hedefler ulasilmasi 6ngorilen gikti ve sonuglarin

tanimlanmis bir zaman dilimi icinde nitelik ve nicelik olarak ifadesidir. Hedeflerin miktar, maliyet, kalite ve zaman cinsinden ifade edilebilir olmasi
gerekmektedir.

Borsa’nin gelecegi planlanirken, bitiinsel bir yaklasim benimsenmis, stratejik konular detaylandirilirken; amaglar, amaglarin gergeklesmesi igin hedefler ve

hedeflere iliskin stratejilerin hiyerarsik bir yapiya sahip olmasi hedeflenmistir. Bu hiyerarsik belirleme siirecinde, Borsa’nin vizyonuna ulasabilmesi bakimindan
butunsellik gergevesinde, “igsel tutarlilik ve yeterliliklerin saglaniyor olmasi” temel prensip olarak benimsenmistir.

ic ve dis paydaslarla belirlenen stratejik amaclar tek tek ele alinarak ayrintili bir sekilde tanimlanmis ve bu amaglara ulasiimasini saglayacak stratejik hedefler,
ilgili olduklari stratejik amaca nasil ve ne 6lgtide katki verecekleri de goz 6niine alinarak belirlenmistir.

Corum Ticaret Borsasi’'nin 2020-2023 yillarini kapsayan stratejik amag ve stratejik hedefleri agagida belirtilmistir.

STRATEJIK AMAGLAR VE HEDEFLER

STRATEJIK AMAG 1: BORSANIN TEMEL YETERLILIKLERi VE KURUMSAL KAPASITESINiN GELISTIRILMESI

HEDEF 1.1

HEDEF 1.2

HEDEF 1.3

HEDEF 1.4

HEDEF 1.5

HEDEF 1.6

HEDEF 1.7

HEDEF 1.8

YONETIM ETKINLIGINiN ARTIRILMASI

MALi YONETiIMIN GELiSTiRILMESi

iNSAN KAYNAKLARI YONETIMiNiN GELiSTiRILMESi

iS PLANLAMASI VE YONETIM KAPASITESININ GELiSTiRILMESi
HABERLESME iLETi$iM KAPASITESININ ARTIRILMASI

BiLGi VE iLETi$iM TEKNOLOJILERI KULLANIMININ GELiSTiRILMESi
UYE MEMNUNIYETI VE VERILEN HiZMET KALITESININ ARTIRILMASI

ETKIN VE SURDURULEBILIR KALITE YONETiM SISTEMi UYGULANMASI

STRATEJiIK AMAG 2: BORSANIN TEMEL HiZMETLERININ GUGLENDIRILEREK, HiZMET KALITESININ ARTIRILMASI

HEDEF 2.1

HEDEF 2.2

HEDEF 2.3

HEDEF 2.4

HEDEF 2.5

ILETiSiM AGININ GELISTIiRILMESI

POLITiIKA OLUSTURMA VE TEMSIL FAALIYETLERININ GUGLENDIRILMESi
BiLGi, DANISMANLIK, DESTEK HiZMETLERININ GELiSTiRILMESi

iS GELiSTIRIME VE EGiTiM HiZMETLERININ GUGLENDIRILMESI

BORSACILIK FAALIYETLERININ GUGLENDIRILMESi
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STRATEJiK HEDEF VE FAALIYETLER

HEDEF 1.1. YONETiIM ETKINLIGiNiN ARTIRILMASI

»
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X 6 ¥ ¥ ¥

F.1.1.1 Organ Uyelerine yonelik egitimler diizenlemek.

F.1.1.2.0rgan Uyelerinde degisiklik oldugunda, oryantasyon egitimi yapmak.

F.1.1.3.Misyon ve Vizyon uygunlugunu, revizyon firsati igin dizenli olarak yapilan anketlerde Gyelere sormak.

F.1.1.4.Kurumsal kimlik ¢alismasi kapsaminda tanitim filmi hazirlamak.

HEDEF 1.2. MALi YONETiIMIN GELISTIiRILMESI

F.1.2.1. Stratejik Plandan uretilmig is planinin hedeflerinin maliyet gergeklesme durumlarini takip etmek.

F.1.2.2.Uyelerin aidatlarini diizenli ddemelerini saglamak.

F.1.2.3.Mali kaynaklarin yonetiminin izlenmesi ve kontroli i¢in mali bilgileri glincel ve dogru bir bigimde veri tabaninda tutmak.

F.1.2.4.Tescil islem hacmini artirmak.

F.1.2.5.Belirli araliklarla tescil islemlerini tiyelerin yerinde yapmak.

HEDEF 1.3.iINSAN KAYNAKLARI YONETiMiNiN GELISTiRILMESi

F.1.3.1.Personel egitimleri dizenlemek.

F.1.3.2.Periyodik olarak personel toplantilari yapmak.

F.1.3.3.Personel memnuniyet anketi yapmak.

F.1.3.4.Personel memnuniyet anketi sonucunda iyilestirme yapmak.

F.1.3.5.Personel performans degerlendirmesi yapmak.

F.1.3.6.Personel performans degerlendirmesi sonucunda édillendirme yapmak.

F.1.3.7.Personellerin, TOBB tarafindan ve/veya il ve ilke ¢capinda diizenlenen egitim, seminer ve toplantilara katilimini saglamak.

F.1.3.8.Personel dogum giinlerinde abartili olmayan kutlamalar yapmak.

F.1.3.9.Benzer Oda/Borsalarla kiyaslama galismasi yapmak.

HEDEF 1.4.iS PLANLAMASI VE YONETiM KAPASITESINiN GELISTiRILMESi

F.1.4.1.Yillik faaliyet raporu hazirlamak.

F.1.4.2.Stratejik plani g6zden gegirmek ve gerekli revizyonu yapmak.

HEDEF 1.5. HABERLESME iLETi$iM KAPASITESINiN ARTIRILMASI

F.1.5.1.Sosyal Medya hesaplarinin daha etkin kullanimini saglamak.

F.1.5.2.Web sitesinin ingilizce kisminin aktif kullanilmasini saglamak.

F.1.5.3.Web sitesi ve sosyal medya kullanim istatistiklerini tutmak.

HEDEF 1.6.BiLGIi VE iLETiSiM TEKNOLOJILERI KULLANIMININ GELISTIRILMESI

F.1.6.1.Bilgi GUvenligine yonelik risk analizi ve acil durum eylem plani hazirlamak.

F.1.6.2.Bilgi glivenligine yonelik tatbikat yapmak.

F.1.6.3.Bilgi Glvenligi yedekleme yontemlerinin dokiimantasyonunu saglamak.

HEDEF 1.7. UYE MEMNUNIYETI VE VERILEN HiZMET KALITESININ ARTIRILMASI

F.1.7.1.Periyodik olarak liye memnuniyet anketi yapmak.

F.1.7.2.Anket sonucunda iyilestirme galismasi yapmak.

F.1.7.3.Uye sikayet ve &nerileri listesi olusturmak ve giincelligini saglamak.

F.1.7.4.Sikdyet ve Gneri sonucu iyilestirme galismasi yapmak.

F.1.7.5.Basarili Gye hikayeleri yayinlamak.

F.1.7.6.Tum Uyelere ulagilacak e-mail bilgi veri tabanini artirmak.

F.1.7.7.Uyelere yonelik toplanti ve etkinlikler diizenlemek.

F.1.7.8.Uye ziyaretleri gerceklestirmek.

F.1.7.9.islem hacmi en yiiksek olan iiyelere 6diil vermek.

HEDEF 1.8. ETKiN VE SURDURULEBILIR KALITE YONETIM SiSTEMi UYGULANMASI

F.1.8.1.1SO 9001 Kalite Yonetim Sisteminin devamliligini saglamak.

F.1.8.2.Periyodik olarak YGG ve AiK toplantilari yapmak.

F.1.8.3.1SO 9001 Kalite Yénetim Sistemi dokiimantasyon takibi yapmak ve revize etmek.
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HEDEF 2.1.iLETiSiM AGININ GELiSTiRILMESI

F.2.1.1.Ekonomik arastirma, istatistikler ve piyasa raporlarini web sitesinde diizenli olarak yayinlamak.
F.2.1.2.Kardes Borsa Protokoll kapsaminda faaliyetlerde bulunmak.

HEDEF 2.2.POLITiKA OLUSTURMA VE TEMSiL FAALIYETLERININ GUGLENDIRILMESi
F.2.2.1. Sektorel, bolgesel ve ekonomik sorunlari tespit ederek, lobi faaliyetlerinde bulunmak.

F.2.2.2.TOBB’un yerel ve bolgesel faaliyetlerine katilim saglamak.
F.2.2.3.Paydaslarin diizenledigi organizasyonlara, toplantilara katihm saglamak.

HEDEF 2.3.BiLGi, DANISMANLIK, DESTEK HiZMETLERiNiN GELISTiRILMESi

F.2.3.1.Borsa bilinyesinde proje ekibi kurmak.

F.2.3.2.Borsa hizmet kapasitesi ve kalitesini artiracak, mali destekli projeler hazirlamak.

F.2.3.3.Uyelere proje hazirlik siireglerinde danismanlik destegi saglamak.

F.2.3.4.TURIB platformuna iyelerin, iireticilerin ve yatirrmcilarin kayit olmalarini saglayacak faaliyetlerde bulunmak.
F.2.3.5.Uriin ihtisas Borsaciligi calismalarinda aktif rol almak.

F.2.3.6. ilimize 6zgii cografi isaretli Griinlere yonelik faaliyetler yiiriitmek .

F.2.3.7.Siine ile Miicadele Projesi kapsaminda faaliyetlerde bulunmak.

HEDEF 2.4.i$ GELISTIRIME VE EGITiM HiZMETLERININ GUCLENDIRILMESi

F.2.4.1.Uyelere yonelik is gelistirme amagh egitim/seminer diizenlemek.
F.2.4.2.Uyeleri ilgilendiren konularda (hibe, destekleme vb. ) bilgilendirmelerde bulunmak.

HEDEF 2.5.BORSACILIK FAALIYETLERININ GUCLENDIRILMESi

F.2.5.1.Laboratuvarin Yetkili Siniflandirici faaliyeti igin her yil yapilan yerinde inceleme ve iki yilda bir yapilan faaliyet belgesi yenileme denetiminden
basariyla gecmek.

F.2.5.2.Lisansh Depoculuk faaliyetlerinde bulunmak.

F.2.5.3.Hasat sezonu agiliglarinda téren diizenlemek.

F.2.5.4.Veteriner teknik destek birimi kurmak.

F.2.5.5.Ulusal ve uluslararasi fuar organizasyonlarina istirak etmek.

F.2.5.6.Hayvan saghg ile ilgili (btiylkbas, kiiglkbas, kanatl) calismalara katki sunmak.

F.2.5.7. Sosyal ve Kultirel gelismeyi saglayacak organizasyonlar, etkinlikler diizenlemek ve/veya destek olmak.
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HEDEFLERE ILISKIN FAALIYETLER VE PERFORMANS GOSTERGELERI

Stratejik hedeflere iliskin faaliyet ve performans gostergeleri ise agagidaki gibi belirlenmistir.

AMAG 1 BORSANIN TEMEL YETERLILIKLERi VE KU L KAPASITESININ GELISTiRILMESi
H. F. PERFORMANS HEDEF . .
NO NO TANIM GOSTERGELERI PERFORMANS PERIYOT SORUMLU BIRIM
1.1 YONETIM ETKINLIGINiN ARTIRILMASI
111 Organ uyelerine yonelik egitimler diizenlemek. Egitim Sayisi 1 Adet 2020-2023 Genel Sekreterlik
1.1.2 Organ uyelerinde degisiklik oldugunda, oryantasyon egitimi yapmak. Egitim Sayisi 1 Adet 2020-2023 Genel Sekreterlik
113 Misyon ve Vizyon uygunlugunu, diizenli olarak yapilan anketlerde tiyelere Anket Sonuc Raporu 2 Adet 2020-2023 Kalite Yc‘>n‘et‘|m
sormak. Temsilcisi
1.1.4 Kurumsal kimlik ¢alismasi kapsaminda tanitim filmi hazirlamak. Tanitim Filmi 1 Adet 2020 Basin Yayin S.
1.2 MALi YONETIMIN GELISTIRILMESi
121 Stratejik Planda‘n tretilmis is planinin hedeflerinin maliyet gergeklesme Gerceklesme Orani %75 2020-2023 M_l_.lh?se“bf
durumlarini takip etmek. Gergeklesme Madurlagu
1.2.2 Uyelerin aidatlarini diizenli 6demelerini saglamak. Onceki Y_Ila go.re artis %5 Artis 2020-2023 ijh?sgli?
yuzdesi Madurlagi
Mali kaynaklarin yénetiminin izlenmesi ve kontrolii icin mali bilgileri gtincel ve ) o Muhasebe
1.23 dogru bir bicimde veri tabaninda tutmak. Onaylanmis Mali raporlar %100 2020-2023 Mudurltgi
1.2.4  Tescil islem hacmini artirmak. Onceki yil artig yiizdesi %30 Artis 2020-2023 Tescil Mudurluga
1.2.5 Belirli araliklarla tescil islemlerinin tiyelerin yerinde yapmak. Yerinde hizmet sayisi 75 Adet 2020-2023 Tescil Mudurluga
1.3. iNSAN KAYNAKLARI YONETiMININ GELISTiRILMESI
131 Personel egitimleri dizenlemek. Egitim Sayisi 8 Adet 2020-2023 Genel Sekreterlik
1.3.2 Periyodik olarak personel toplantilari yapmak. Toplanti Sayisi 3 Adet 2020-2023 Genel Sekreterlik
1.3.3 Personel memnuniyet anketi yapmak. Anket Sonug raporu 2 Adet 2020-2023 Kalite Yonetim T.
1.3.4 Personel memnuniyet anketi sonucunda iyilestirme yapmak. iyilestirme Sayisi 1 Adet 2020-2023 Yonetim Kurulu
Y.K.Baskani
135 Personel performans degerlendirmesi yapmak. Degerlendirme Sonuglar 1 Adet 2020-2023 Genel Sekreter
Birim Muddrleri
1.3.6 Personel performans degerlendirmesi sonucunda 6dillendirme yapmak. Odiillendirme Kanitlari %100 2020-2023 Yonetim Kurulu
13.7 Perspnellerln, TOBB tarafindan ve/vt-:'ya il ve Ulke ¢apinda diizenlenen egitim, Egitim, Seminer Toplanti 10 Adet 2020-2023 Yonetim Kurull-J
seminer ve toplantilara katilimini saglamak. Katilm Sayisi Genel Sekreterlik
1.3.8 Personel dogum guinlerinde abartili olmayan kutlamalar yapmak. Kutlama Kanitlari 21 Adet 2020-2023 Basin Yayin S.
Akreditasyon S.
1.3.9 Benzer Oda/Borsalarla kiyaslama galigmasi yapmak. Kiyaslama Raporu 1 Adet 2020-2023 Kalite Yonetim T.
1.4. i$ PLANLAMASI VE YONETIM KAPASITESININ GELISTIRILMESI
1.4.1 Yillik faaliyet raporu hazirlamak. Faaliyet Raporu 1 Adet 2020-2023 Akreditasyon S.
1.4.2 Yillik is plani hazirlanirken, gerekli olmasi halinde revizyon yapmak. Revizyon Sayisi 1 Adet 2020-2023 Akreditasyon i.K.
1.5. HABERLESME iLETiSiM KAPASITESINiN ARTIRILMASI
1.5.1 Sosyal Medya Hesaplarinin daha etkin kullanimini saglamak. Haber-Duyuru Sayisi %100 2020-2023 Basin Yayin S.
1.5.2 Web sitesinin ingilizce kisminin aktif kullaniimasini saglamak. Tum Haberleri, eklemek %100 2020-2023 Basin Yayin S.
1.5.3 Web sitesi ve Sosyal Medya Kullanim istatistiklerini tutmak. Aylik istatistik Rap. 12 Adet 2020-2023 Basin Yayin S.
1.6. BiLGi VE iLETi$iM TEKNOLOJILERI KULLANIMININ GELIiSTiRILMESI
1.6.1 Bilgi Guivenligine yonelik risk analizi ve acil durum eylem plani hazirlamak. Risk AnaIlzL;;enf«ul Durum 2 Adet 2020 Kalite Yonetim T.
1.6.2 Bilgi Guvenligine yonelik tatbikat yapmak. Tatbikat Belgeleri 1 Adet 2020-2023 Kalite Yonetim T.
1.6.3 Bilgi Guivenligi yedekleme yontemlerinin dokiimantasyonunu saglamak. Tatbikat Sayisi 1 Adet 2020-2023 Kalite Yonetim T.
1.7. UYE MEMNUNIYETi VE VERILEN HiZMETLERIN GELISTiRILMESi
1.7.1 Periyodik olarak tiye memnuniyet anketi yapmak. Anket Sonug Raporu 2 adet 2020-2023 Kalite Yonetim T.
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1.7.2 Anket sonucunda iyilestirme galismasi yapmak. iyilestirme Sayisi 1 adet 2020-2023 Yoénetim Kurulu
1.7.3 Uye sikayet ve dnerileri listesi olusturmak ve giincelligini saglamak. Liste 1 adet 2020-2023 Kalite Yonetim T.
1.7.4 Sikayet ve éneri sonucu iyilestirme ¢alismasi yapmak. iyilestirme Sayisi 1 adet 2020-2023 Yoénetim Kurulu
1.7.5 Basarili tiye hikdyeleri yayinlamak. Yayinlanan tye Hikayeleri 1 Adet 2020-2023 Basin Yayin S.
1.7.6 Tum Uyelere ulagilacak e-mail bilgi veri tabanini artirmak. Eklenen mail sayisi Her Y1l 100 Adet 2020-2023 Muamelat Memuru
1.7.7 Uyelere yoénelik toplanti ve etkinlikler diizenlemek. Toplant, etkinlik Sayisi 3 Adet 2020-2023 Yonetim Kurulu
1.7.8 Uye ziyaretleri gergeklestirmek. Ziyaret Sayisi 50 Adet 2020-2023 Yonetim Kurulu
1.7.9 islem hacmi en yiiksek olan liyelere 6diil vermek. Odiillendirme Kanitlari 5 Adet 2020-2023 Yonetim Kurulu
1.8. ETKiN VE SURDURULEBILIR KALITE YONETIM SiSTEMiNiN GUGLENDIRILMESi

1.8.1 1SO 9001 Kalite Yonetim Sisteminin devamliligini saglamak. Dig Denetim raporu 1 Adet 2020-2023 Kalite Yonetim T.
1.8.2 Periyodik olarak YGG ve AiK Toplantilari yapmak. Toplanti Sayisi iiﬁ:t\fllf 2020-2023 K:Iii::ing;i::;'
183 Lst?nzﬁm Kalite Yonetim Sistemi dokiimantasyon takibi yapmak ve revize Revize Sayis| 5 adet 2020-2023 Kalite Yonetim T.

BORSANIN TEMEL HiZMETLERININ GU

LENDIRILEREK HiZMET KALITESININ ARTIRILMASI

H. F. PERFORMANS HEDEF . .
NO NO TANIM GOSTERGELERI PERFORMANS PERIYOT SORUMLU BIRIM
2.1. iLETiSiM AGININ GELISTIRILMESI

211 Ekonomik Arastirma, istatistikler ve piyasa raporlarini web sitesinde dizenli Yayinlanan Rapor Sayisi 50 Adet 2020-2023 Basin Yayin
olarak yayinlamak. Sorumlusu
2.1.2 Kardes Borsa Protokoll kapsaminda faaliyetlerde bulunmak. Faaliyet Sayisi 2 Adet 2020-2023 Yonetim Kurulu
2.2 POLITiKA OLUSTURMA VE TEMSIL FAALIYETLERININ GUCLENDIRILMESi
221 Sektdrel, bolgesel ve ekonomik sorunlari tespit ederek, lobi faaliyetlerinde Faaliyet Sayisi 4 Adet 2020-2023 Yénetim Kurulu
bulunmak.
2.2.2 TOBB’un yerel ve bolgesel faaliyetlerine katilim saglamak. Katilim Sayisi 5 Adet 2020-2023 Yonetim Kurulu
223 Paydaslarin duizenledigi organizasyonlara, toplantilara katilim saglamak. Toplanti Sayisi 10 Adet 2020-2023 Yonetim Kurulu
2.3. BiLGi, DANISMANLIK, DESTEK HiZMETLERINiN GELISTiRILMESi
2.3.1 Borsa biinyesinde proje ekibi kurmak. Kurulan Proje Ekibi %100 2020-2023 Yonetim Kurulu
232 Borsa hizmet kapasitesi ve kalitesini artiracak, mali destekli projeler Proje Sayisi 2 Adet 2020-2023 Proje Ekibi
hazirlamak.
233 Uyelere proje hazirlik siireglerinde danismanlik destegi saglamak. Destek Sayisi 1 Adet 2020-2023 Proje Ekibi
23.4 TUVRIB platform.una tyelerin, Ureticilerin ve yatinmcilarin kayit olmalarini Faaliyet Sayisi 1 Adet 2020-2023 Yonetim Kurulg
saglayacak faaliyetlerde bulunmak. Yapilan Kayit Sayisi Genel Sekreterlik
235 Uriin ihtisas Borsaciligi calismalarinda aktif rol almak. Faaliyet sayisi 1 Adet 2020-2023 Yonetim Kurulu
2.3.6 ilimize 6zgili cografi isaretli triinlere yonelik faaliyetler yiriitmek . Faaliyet Sayisi 1 Adet 2020-2023 Yonetim Kurulu
2.3.7 Suine ile miicadele projesi kapsaminda faaliyetlerde bulunmak. Faaliyet Sayisi 3 Adet 2020-2023 Yonetim Kurulu
24. i$ GELISTIRIME VE EGITiM HiZMETLERININ GELISTiRILMESI
i R - . . . . . Yonetim Kurulu
24.1 Uyelere yénelik is gelistirme amagl egitim/seminer diizenlemek. Egitim/Seminer Sayis 2 Adet 2020-2023 Genel Sekreterlik
242 Uyeleri ilgilendiren konularda (hibe, destekleme vb. ) bilgilendirmelerde Bilgilendirme sayisi 4 Adet 2020-2023 Basin Yayin S.
bulunmak.
2.5. BORSACILIK FAALIYETLERININ GUGLENDIRILMESi
Laboratuvarin Yetkili Siniflandirici Faaliyeti igin her yil yapilan yerinde Yetkili Sniflandirict
2.5.1 inceleme ve iki yilda bir yapilan faaliyet belgesi yenileme denetiminden Denetim raporlari 1 Adet 2020-2023 personeli
basariyla gegmek.
2.5.2 Lisansli Depoculuk faaliyetlerinde bulunmak. Yapilan Faaliyet Sayisi 2 Adet 2020-2023 Yoénetim Kurulu
2,53 Hasat sezonu agiliglarinda téren dizenlemek. Toren Kanitlari 1 Adet 2020-2023 Yonetim Kurulu
2.5.4 Veteriner teknik hizmet destek birimi kurmak. Kurulan Birim 1 Adet 2020-2023 Yonetim Kurulu
2.5.5 Ulusal ve uluslararasi fuarlar organizasyonlarina istirak etmek. Fuar istirak sayisi 1 Adet 2020-2023 Yoénetim Kurulu
2.5.6 Hayvan saghgi ile ilgili (btiyukbas, kiiglikbas, kanath) galismalara katki sunmak. Yapilan Katki Sayisi 1 Adet 2020-2023 Yonetim Kurulu
257 S?syal ve kulturel gelismeyi saglayacak organizasyonlar, etkinlikler Yapllan.orjganlzasyon, 3 Adet 2020-2023 Yénetim Kurulu
dizenlemek ve/veya destek olmak. etkinlik sayisi.
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AMAC 1:BORSANIN TEMEL YETERLILIKLERIi VE KU KAPASITESINiN GELiSTiRILMESIi

H. F. TANIM TAHMIiNi MALIYET HESAP KODU
NO NO 2020 2021 2022 2023
1.1 YONETIM ETKINLIGINiN ARTIRILMASI
1.1.1 Organ Uyelerine yonelik egitimler dizenlemek. - - - - -
1.1.2 Organ lyelerinde degisiklik oldugunda, oryantasyon egitimi yapmak. - - - - -
113 Misyon ve Vizyon uygunlugunu, dizenli olarak yapilan anketlerde tyelere R ; ) R )
o sormak.
1.1.4 Kurumsal kimlik ¢alismasi kapsaminda tanitim filmi hazirlamak. 5.000,00 & - - - 793.02.004
1.2 MALi YONETIMIiN GELiSTiRILMESi
121 Stratejik Plandan dretilmis is planinin hedeflerinin maliyet gergeklesme
- durumlarini takip etmek.
1.2.2 Uyelerin aidatlarini diizenli 8demelerini saglamak. 5.500,00 & 5.750,00 & 6.000,00 & 6.250,00 & 793.01.004
Mali kaynaklarin yonetiminin izlenmesi ve kontrolu igin mali bilgileri giincel ve
1.2.3 PR X - - - - -
dogru bir bigimde veri tabaninda tutmak.
1.2.4 Tescil islem hacmini artirmak. - - - - -
1.2.5 Belirli araliklarla tescil islemlerinin Gyelerin yerinde yapmak. 3.500,00 & 3.500,00 & 3.750,00 & 3.750,00 & 794.03.001
1.3. iNSAN KAYNAKLARI YONETiMININ GELISTiRILMESI
1.3.1 Personel egitimleri diizenlemek. 1.500,00 & 1.750,00 £ 2.000,00 & 2.250,00 & 794.07.002
1.3.2 Periyodik olarak personel toplantilari yapmak. - - - - R
1.3.3 Personel memnuniyet anketi yapmak. - - - - R
1.3.4 Personel memnuniyet anketi sonucunda iyilestirme yapmak. - - - - -
1.3.5 Personel performans degerlendirmesi yapmak. - - - - -
1.3.6 Personel performans deg. sonucunda 6dullendirme yapmak. 1.500,00 & 1.500,00 & 2.000,00 & 2.000,00 & 792.01.025
13.7 Pers.onellerm, TOBB tarafindan ve/v?ya il ve tlke ¢apinda duzenlenen egitim, 7.000,00 & 7.500,00 % 8.000,00 & 8.500,00 % 794.03.001
seminer ve toplantilara katilimini saglamak. 794.02.007
1.3.8 Personel dogum giinlerinde abartili olmayan kutlamalar yapmak. 1.500,00 & 1.600,00 & 1.750,00 £ 1.750,00 & 793.01.011
1.3.9 Benzer Oda/Borsalarla kiyaslama g¢aligmasi yapmak. 500,00 & 750,00 & 1.000,00 & 1.250,00 & 793.01.026
1.4. iS PLANLAMASI VE YONETiIM KAPASITESINiN GELISTIRILMESI
1.4.1  Yillik faaliyet raporu hazirlamak. 50,00 & 75,00 & 100,00 & 125,00% 793.01.024
1.4.2 Yillik is plani hazirlanirken, gerekli olmasi halinde revizyon yapmak. - - - - -
1.5. HABERLESME ILETiSIM KAPASITESININ ARTIRILMASI
1.5.1 Sosyal Medya Hesaplarinin daha etkin kullanimini saglamak. - - - - -
1.5.2 Web sitesinin ingilizce kisminin aktif kullaniimasini saglamak. - - - - -
1.5.3 Web sitesi ve Sosyal Medya Kullanim istatistiklerini tutmak. - - - - -
1.6. BiLGi VE iLETiSiM TEKNOLOJILERI KULLANIMININ GELISTIiRILMESi
1.6.1 Bilgi Glivenligine yonelik risk analizi ve acil durum eylem plani hazirlamak. - - - - -
1.6.2 Bilgi Glivenligine yonelik tatbikat yapmak. - - - - -
1.6.3 Bilgi Guivenligi yedekleme yontemlerinin dokiimantasyonunu saglamak. - - - - -
1.7. UYE MEMNUNIYETi VE VERILEN HiZMETLERIN GELiSTiRILMESi
1.7.1 Periyodik olarak tiye memnuniyet anketi yapmak. - - - - -
1.7.2 Anket sonucunda iyilestirme galismasi yapmak. 1.000,00 & 1.000,00 & 1.250,00 & 1.500,00 & 689.01.003
1.7.3 Uye sikayet ve dnerileri listesi olusturmak ve giincelligini saglamak. - - - - -
1.7.4 Sikayet ve dneri sonucu iyilestirme calismasi yapmak. 1.000,00 & 1.000,00 & 1.250,00 & 1.500,00 & 689.01.003
1.7.5 Basarili tiye hikdyeleri yayinlamak. - - - - -
1.7.6 Tum Uyelere ulasilacak e-mail bilgi veri tabanini artirmak. - - - - -
1.7.7 Uyelere yonelik toplanti ve etkinlikler diizenlemek. 3.000,00 3.250,00 & 3.500,00 3.750,00 & 794.02.008
1.7.8 Uye ziyaretleri gerceklestirmek. - - - - -
1.7.9 islem hacmi en yiiksek olan Gyelere 6diil vermek. 1.000,00 & 1.000,00 & 1.250,00 & 1.500,00 & 794.02.008
1.8. ETKiN VE SURDURULEBILIR KALITE YONETiM SISTEMINiN GUCLENDIRILMESI
1.8.1 1SO 9001 Kalite Yonetim Sisteminin devamliligini saglamak. 3.000,00 & 3.000,00 & 3.250,00 & 3.250,00 & 793.01.026
1.8.2 Periyodik olarak YGG ve AiK Toplantilari yapmak. - - - - -
1.8.3 1SO 9001 Kalite Yonetim Sistemi dokiimantasyon takibi yapmak ve revize : } } } }

etmek.
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TAHMINi MALIYET

H. F.
TANIM HESAP KODU
NO NO 2020 2021 2022 2023
2.1. iLETiSiM AGININ GELISTIRILMESI
211 Ekonomik arastirma, istatistikler ve piyasa raporlarini web sitesinde duzenli } } } ) :
o olarak yayinlamak.
2.1.2 Kardes Borsa Protokolii kapsaminda faaliyetlerde bulunmak. 2.000,00 & 2.500,00 & 2.750,00 & 3.000,00 & 689.01.003
2.2 POLITiIKA OLUSTURMA VE TEMSIL FAALIYETLERININ GUCLENDIRILMESi
221 Sektorel, bolgesel ve ekonomik sorunlari tespit ederek, lobi faaliyetlerinde
- bulunmak.
2.2.2 TOBB’un yerel ve bolgesel faaliyetlerine katilim saglamak. 5.000,00 & 6.000,00 & 7.000,00 & 7.500,00 & 794.07.006
2.2.3 Paydagslarin diizenledigi organizasyonlara, toplantilara katim saglamak. - - - - -
2.3. BiLGi, DANISMANLIK, DESTEK HiZMETLERINiN GELISTIiRILMESi
23.1 Borsa biinyesinde proje ekibi kurmak. - - - - -
2.3.2 Borsa hizmet kapasitesi ve kalitesini artiracak, mali destekli projeler hazirlamak. - - - - -
2.33 Uyelere proje hazirlik siireglerinde danismanlik destegi saglamak. - - - - -
TURIB platformuna tyelerin, reticilerin ve yatirnmcilarin kayit olmalarini
234 ) ) - - - - -
saglayacak faaliyetlerde bulunmak.
2.3.5 Uriin ihtisas Borsaciligi calismalarinda aktif rol almak. 2.000,00 & 2.500,00 & 3.000,00 & 3.500,00 & 689.01.003
2.3.6 ilimize 6zgii cografi isaretli Griinlere yonelik faaliyetler yiriitmek . 3.000,00 & 3.000,00 & 3.250,00 & 3.500,00 & 793.01.026
2.3.7 Suine ile miicadele projesi kapsaminda faaliyetlerde bulunmak. 20.000,00 & 20.000,00 & 25.000,00 & 25.000,00 & 793.01.040
2.4, i$ GELISTIRIME VE EGIiTiM HiZMETLERiNIN GELiSTIRILMESi
24.1 Uyelere yonelik is gelistirme amagl egitim/seminer diizenlemek. 10.000,00 & 12.000,00 & 13.000,00 & 14.000,00%  794.07.003
242 Uyeleri ilgilendiren konularda (hibe, destekleme vb. ) bilgilendirmelerde } } } } }
o bulunmak.
2.5. BORSACILIK FAALIYETLERININ GUGLENDIRILMESi
25.1 Lab.o.ratuvan'n Yetkili Slnlf{and|r|C| Fagllyet'l igin her y||.ya.pllan yerinde inceleme 3.000,00 % 3.500,00% 4.000,00 & 4.500,005  794.05.007
ve iki yilda bir yapilan faaliyet belgesi yenileme denetiminden basariyla gegmek.
2.5.2 Lisansli Depoculuk faaliyetlerinde bulunmak. 4.000,00 & 4.000,00 & 5.000,00 & 6.000,00%  794.05.007
2.5.3 Hasat sezonu agiliglarinda téren diizenlemek. 5.000,00 & 6.000,00 & 7.000,00 & 8.000,00% 794.02.008
2.5.4 Veteriner teknik hizmet destek birimi kurmak. 530.000,00 £ 20.000,00 & 25.000,00 & 25.000,00&  793.03.006
2.5.5 Ulusal ve uluslararasi fuarlar organizasyonlarina istirak etmek. 20.000,00 & 25.000,00 & 30.000,00 & 35.000,00& 794.07.005
2.5.6 Hayvan sagligi ile ilgili (bliyikbas, kiiglikbas, kanatl) ¢alismalara katki sunmak. 5.000,00 & 6.000,00 & 7.000,00 & 8.000,00% 793.03.006
257 Sosyal ve kilturel gelismeyi saglayacak organizasyonlar, etkinlikler diizenlemek 2.000,00 & 2.500,00 & 2.750,00 & 3.000,00 794.08.004

ve/veya destek olmak.

STRATEJiK PLAN BUTCE TABLOSU

2020 2021 2022 2023
STRATEJIK AMAG 1 35.050,00 & 31.675,00& 35.100,00 £ 37.375,00%
STRATEJIK AMAG 2 611.000,00 & 113.000,00 & 134.750,00 £ 146.000,00 &
TOPLAM 646.050,00 £ 144.675,00 £ 169.850,00 £ 183.375,00 £

Tablo 9: Stratejik Plan Biitce Tablosu
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CORUM TICARET BORSASI
STRATEJIK PLANI 2020-2023

6.IZLEME VE DEGERLENDIRME

Corum Ticaret Borsasi, 2016-2019 donemi stratejik plani kapsaminda belirledigi amag¢ ve hedeflere ulagmak lizere tanimladigi stratejileri duzenli olarak
izleyecek ve degerlendirecektir. izleme, stratejik planda ortaya konulan hedeflere iliskin gerceklesmelerin sistematik olarak takip edilmesi ve raporlanmasi
surecidir. Degerlendirme asamasinda ise uygulama sonuglarinin stratejik amag ve hedeflerle karsilastirilarak olglilmesi ve s6z konusu amag ve hedeflerin
tutarhilik ve uygunlugunun analizi gergeklestirilmektedir. Stratejik amag ve hedeflerin izlenmesi, performanslarinin degerlendirilmesi amaciyla her bir hedef igin
performans gostergeleri belirlenmistir. Corum Ticaret Borsasi biinyesinde kurulan Akreditasyon izleme Komitesi Stratejik Amag¢ ve Hedeflerin gerceklesme
durumunun izlenmesinden sorumludur.

7.SONUC

Hazirlanan stratejik plan 2020-2023 yillari kapsamaktadir. Corum Ticaret Borsasi’nin stratejik planinin en 6nemli dayanaklarindan bir tanesi TOBB Akreditasyon
sistemidir. Bu kapsamda Corum Ticaret Borsasi tarafindan olusturulan politikalar, amag ve hedefler TOBB Akreditasyon sistemine uygun olarak hazirlanmistir.
Corum Ticaret Borsasi’'nin 4 yil sonra ulagsmak istedigi nokta daha realize bir duruma getirilmistir. Corum Ticaret Borsasi ylklendigi misyonda sadece uyelerine
degil ayni zamanda bélge ticaret ve tarimsal faaliyetlerinin gelisimine katki saglamaya calismaktadir. BORSANIN TEMEL YETERLILIKLERI VE KURUMSAL
KAPASITESININ GELISTIRILMESI” ve “BORSANIN TEMEL HiZMETLERININ GUGLENDIRILEREK HiZMET KALITESININ ARTIRILMASI” amag olarak belirlenmistir. Bu
amaglara ulagmak icin hedefler, faaliyetler, performans gostergeleri ve performans hedefleri belirlenmistir. Corum Ticaret Borsasi bu hedef, stratejilere
ulagmasi ve amaglarini gergeklestirmesi sadece lyelerine degil ayni zamanda Borsanin faaliyet gosterdigi bolgeye dnemli dlglide katki saglayacaktir.
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