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PERAKENDECILER iCiN 2021 YILI BEKLENTILERIN DAHA DUSUK OLDUGU
BiR YIL OLDU

2015 yih sonrasinda gerileme egiliminde olan TEPAV Perakende Gliven Endeksi (TEPE), 2017
yihinda en diisiik seviyesine ulasmis, COVID-19 salgini nedeniyle ilgili donemlerde de dustk
negatif degerlerini korumustur. 2021 yili genelinde degerlendirildiginde, TEPE’'nin COVID-19
salgin slirecinin kontroline yonelik Ulke genelinde alinan sosyal hareketliligi kisitlayic
onlemler neticesinde, ilk ceyrekte -17,1 puana, ikinci ceyrekte ise -18,9 puana kadar geriledigi,
ancak, asilama galismalarinin hiz kazanmasi ve kademeli normallesme siirecinin baslamasiyla
Uclinct ve dordlinci ceyrekte kismi bir toparlanma egilimi gostererek, sirasiyla -14,1 ve -10,4
puan degerlerini aldigi gérilmektedir.

Perakende gliveni Aralik ayinda hem gegen yila hem de gegen aya gore disis gostererek 2021
yilini negatif seviyede tamamlamistir. TEPE'nin 2021 yili ortalamasi -15,1 puan olurken, bu
seviye 2020 yili ortalamasinin (-16,0) sinirh diizeyde Uzerindedir. Alt endeksler detayinda
degerlendirildiginde, dniimiizdeki 3 aya iliskin tim beklentilerin (tedarikgilerden siparis, satis,
istihdam ve magaza sayisi) 2020 geneline gore daha olumsuz, satis fiyatinda artis
beklentilerinin ise daha yiksek oldugu goriilmektedir. 2020 yilina gore daha olumlu
degerlendirmeler, gectigimiz Ui¢ ayda islerin durumu ile mevcut stok dizeyine iliskindir. Ekim
ayl sonrasinda finansal piyasalarda yasanan hareketliligin perakende glivenini olumsuz
etkiledigi ve 2021 yilinda olasi bir toparlanmayi baskiladigi diistiniilmektedir.

Sekil-1. TEPE yillik ortalama degerler (2009-2021)*
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Perakende giliveni yili negatifte tamamladi

TEPE degerleri aylar itibariyla incelendiginde, endeks degerlerinin 2021 yili Nisan, Haziran,
Eylul, Ekim ve Kasim aylari disinda 2020 yilinin ayni donemlerine gore daha distk oldugu
izlenmektedir. TEPE'nin 2020 yil ortalamasi -16,0 puan iken, 2021 yili ortalamasi -15,1
puandir. Bir dnceki yila kiyasla gorulen iyilesmenin, 2020 yilinda COVID-19 nedeniyle yasanan
sert dususler sonrasi gorilen kismi toparlanma oldugu dislintlmektedir. Ancak devam eden
COVID-19 salgin sireci ve son ceyrekte finansal piyasalarda yasanan hareketliligin olasi bir
toparlanmayi sinirlandirdigl degerlendirilmektedir.

Aralik ayinda -11,9 puan degerini alan TEPE, bir dnceki aya gore 0,8 puan, gecen yilin ayni
dénemine gore 9,4 puan azaldi. TEPE degerinin aylik ve yillik degisiminde gectigimiz 3 ayda
islerin durumu ve 6nimuzdeki 3 ayda satis beklentisi gostergelerindeki kotiilesme etkili oldu.
Diger taraftan, mevcut stok diizeyinin normalin altinda oldugu yénindeki degisimler endekse
olumlu yansidi. Eylil ayinda goreli olarak iyilesme goriilse de devam eden aylardaki disustyle
TEPE, 2021 yilinin tamaminda negatif deger aldi.

Sekil-2. Sekil-2. TEPE (Ocak — Aralik; 2020 — 2021)
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Tablo-1. TEPE, Aylik Seri

f2019 207 21,6 -11,8 -178 -159  -121 -19,9 21,4 -151 -166 -12,5 -12,7
12020 -11,9 -156 -197 -306 -17,5 213 -16,8 -16,1 -154 -12,9 -11,7  -25
12021 -146 -169 -198 -174 -198  -194 -17,9 -184 59 -81 -11,1 -119

www.tepav.org.tr ‘ ,tepav ftepav in tepav Sayfa | 2




te paV Perakende Guven Endeksi (TEPE) Ocak 2022 | Sayi:144

2021 yilinda perakendecinin satis beklentisi 2020 yilina gore azaldi

Onuimiizdeki 3 aya iliskin satis beklenti degerlerine 2021 ve 2020 yillari itibariyla bakildiginda,
beklentilerin 2021 yili Subat, Mart, Nisan ve Temmuz aylarinda 2020’nin ayni dénemlerine
gore daha yuksek degerler aldig1 gorilmektedir. Diger taraftan, 6nimizdeki 3 aya iliskin satis
beklentilerinin 2020 yili ortalamasi 9,1 puan iken 2021 yili ortalamasi -14,6 puan degerini
almistir. Ceyreklik donemlerde incelendiginde ise, 2021 yilinin dérdiinci ceyreginde 2020
degerinin 25,2 puan altinda oldugu goérilmektedir. Perakende sektorl icin 2021 yili,
beklentilerin genel olarak 2020 yilina gore daha diislik seyrettigi bir yil olmustur.

Aralik 2021’de -27,4 puan degerini alan 6nimuzdeki 3 aya iliskin satis beklentileri, bir 6nceki
aya gore 2,9 puan, bir dnceki yilin ayni ayina gore 29,5 puan gerilemistir. Aralik 2021’de TEPE
anketi katihmcilarinin ylizde 17’si 6niimizdeki 3 ayda islerinde iyilesme beklerken, ylzde
58,6si islerinde kétiilesme bekledigini belirtmistir. islerinde bir degisiklik beklemeyenlerin
orani ise ylzde 24,5'tir.

Sekil-3. Oniimiizdeki 3 aya iliskin satis beklentisi (Ocak — Aralik; 2020 — 2021)
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Tablo-2. Oniimiizdeki 3 aya iliskin satis beklentisi

-193 -254 -3,0 -11,2 -5,4 -12,6 -24,9 -25,3 -9,0 -7,8 -0,1 -2,7
-0,6 -10,0 -17,0 -41,4 -9,8 -10,5 -10,6 -11,3 -4,2 0,1 3,5 2,1
-5,9 -7,4 -169 -13,9 -12,0 -14,2 -8,3 -11,8 -150 -17,9 -24,5 -274
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2021 yilinda perakendecilerin is hacimleri 2020 yilina gore artti

islerin gecen yilin ayni dénemine gére durumuna 2021 ve 2020 yillari itibariyla bakildiginda,
2021 yili degerleri Ocak, Subat, Mart, Temmuz ve Agustos aylarinda 2020’den diisiik deger
almis; 2020 yili ortalamasi -43,3 puan iken, 2021 yili ortalamasi -35,9 puan olmustur. Diger bir
ifadeyle, 2021 yilinin is hacmine yonelik degerlendirmeler 2020 yilindan daha olumludur.
Ceyreklik donemler bazinda gecen yila gore islerin durumu incelendiginde, ilk ceyrekte 2021
yili degeri 2020 yili degerinin 3,1 puan altindadir.

Aralik 2021’de ise endeks -35,9 puan degerini alarak, Aralik 2020’ye gére 0,7 puan artarken,
Kasim 2021’e gore ise 14,3 puan azalmistir. TEPE anketi katilimcilarinin yiizde 21,6’si gegen
yilin ayni donemine gore islerinde artis oldugunu belirtirken, islerinde disiis oldugunu
belirtenlerin orani yizde 57,6’dir. Gegen vyila gore islerinde bir degisiklik olmadigini
belirtenlerin orani ise ylizde 20,8 olmustur.

Sekil-4. islerin gecen yilin ayni dénemine gére durumu (Ocak — Aralik; 2020 — 2021)
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Tablo-3. islerin gecen yilin ayni dénemine gére durumu

54,1 51,4 -353 363 -384  -364 454 486 -329 -493 415 419
409 37,7 -444 635 398 555 392 -445 388 -389 395 -366
12021| 449 395 -480 41,6 -395 50,1 42,0 449 94 -135 216 -359
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Perakende giliveni en ¢ok “tekstil, hazir giyim ve ayakkabi” sektoriinde azaldi
Perakende glvenine alt sektorler itibariyla bakildiginda, Aralik 2021’de, gecen yilin ayni

vy “"

dénemine gore “elektrikli ev aletleri, radyo ve televizyonlar”, “mobilya, aydinlatma ekipmani
ve ev ici kullanim Grunleri”, “yiyecek, icecek ve titln Urlinleri”, “motorlu tasitlar” ve “birden
fazla tlirde UrGn satan bakkal, market ve blylk magazalar” sektorlerindeki degisim
ortalamanin Uzerinde gerceklesirken, diger (akaryakit istasyonu, eczane, parfiimeri, nalbur,
zliccaciye, kirtasiye, vb.)” ve “tekstil, hazir giyim ve ayakkabi” sektorleri ortalamanin altinda

deger almistir.

Sekil-5. Alt sektor bazinda TEPE'nin Aralik 2021’de gecen yilin ayni dénemine gore degisimi (puan)
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Perakende giliveni en ¢ok Dogu Karadeniz Bolgesi’nde azaldi

Perakende glivenine bolgeler itibariyla bakildiginda, Aralik 2021’de, gecen yilin ayni donemine
gore sadece Ortadogu Anadolu bolgesinde artis gerceklesirken, diger bolgelerin tamaminda
azalmistir. En fazla azalis -25,7 puan ile Dogu Karadeniz Bdlgesi’'nde yasanmustir. istanbul, Ege,
Akdeniz, Bati Marmara ve Glineydogu Anadolu bolgeleri de perakende gilivenindeki 10 puan
Uzerinde artislarla dikkat cekmektedir.

Sekil-6. Bolgeler bazinda TEPE'nin Aralik 2021’de gegen yilin ayni donemine gore degisimi (puan)*
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* Akdeniz, Adana, Antalya, Mersin, Osmaniye; Bati Anadolu, Ankara, Konya; Bati Karadeniz, Kastamonu, Samsun, Tokat,
Zonguldak; Bati Marmara, Balikesir, Tekirdag; Dogu Karadeniz, Ordu, Trabzon; Dogu Marmara, Bursa, Eskisehir, Kocaeli,
Yalova; Ege, Denizli, izmir, Kiitahya, Mugla, Usak; Giineydogu Anadolu, Diyarbakir, Gaziantep, Mardin; Kuzeydogu Anadolu,
Erzurum; Orta Anadolu, Kayseri, Nigde; Ortadogu Anadolu, Malatya ve Van illerini kapsamaktadir.
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Perakendede tiim beklentiler zayifladi

TEPE anketine soru bazinda bakildiginda, Aralik 2021’de, “islerin gecen yila gére durumu” ve
“mevcut stok dizeyi” disindaki tim degerlendirme ve beklentiler Aralik 2020’ye kiyasla
olumsuz yonde degisirken, “Ontimiizdeki 3 ayda satis fiyati beklentisi” artmistir. Bir dnceki aya
kiyasla bakildiginda ise “mevcut stok diizeyi” disindaki tim degerlendirme ve beklentiler Kasim
2021’e kiyasla olumsuz yonde degisirken, “Onimizdeki 3 ayda satis fiyati beklentisi”
gerilemistir. Diger bir ifadeyle, Aralik ayinda, gelecege yonelik satis, siparis, istihdam ve
magaza sayisi dahil olmak Uzere tim beklentiler gerek gegen yila gore gerekse gegen aya
kiyasla zayiflamistir. Finansal piyasalarda yasanan hareketliligin gelecege yonelik beklentilerin
olumsuz gelisiminde etkili oldugu degerlendirilmektedir.

Tablo-4. TEPE soru bazinda detayli sonuglar (puan)

Sorular fdeks  Endeks  Endeks LRI
12/2020 11/2021 12/2021 12/2021 12/2021
AV, S -26,0 -36,0 -48,4 -12,4 -22,4

Gegtigimiz U¢ ayda islerinizin
gelisimi ne yonde oldu?
Mevcut stok diizeyiniz hakkinda ne 16,5 271 40,2 131 23,7
diisiiniiyorsunuz? 2
Tedarikgilerden siparislerinizin -7,4 -20,3 -29,1 -8,8 -21,7
ontmuzdeki Gi¢ ayda ne yonde
degisecegini disiniyorsunuz?
Satislarinizin dniimizdeki ¢ ayda 2,1 -24.,5 -27,4 -2,9 -29,5
ne yénde degisecegini
dislinlyorsunuz?
i .h cue . I
stihdam ettiginiz persone 21,1 2,4 8,2 5,8 293
sayisinin dniimuzdeki lic ayda ne
yonde degisecegini
dislinlyorsunuz?
Satis fiyatlarinizin 6niimuazdeki Gg 46,0 65,6 53,4 -12,2 7,4
ayda ne yonde degisecegini
dislinlyorsunuz?
C i . -36,6 -21,6 -35,9 -14,3 0,7
Isleriniz gecen yilin ayni dénemine
gore bu yil nasil gelisti?

. 7,3 3,1 -8,7 -11,8 -16,0
Magaza sayinizin gelecek yil nasil
degismesini bekliyorsunuz?

2 Stok diizeyinde pozitif deger stok diizeyinin normalin altinda oldugunu ifade etmektedir.
Tablodaki (-) degerler negatif beklentilerin pozitif beklentilerden fazla oldugunu ifade etmektedir.
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AB’de perakende giiveni gegcen aya gore azaldi

AB-27 Perakende Given Endeksi, Aralik 2021’de bir 6nceki aya gore 2,6 puan azalirken, gecen
yihin ayni donemine gore 13,8 puan artmis ve 1,9 puan degerini almistir. AB-27’'de perakende
gliveninin gecen aya kiyasla azalisinda hizla yayilan Omicron varyantina karsi alinan tedbirlerin
etkili oldugu distnilmektedir.

Sekil-7. TEPE ile AB-27 Perakende Endeksinin karsilastiriimasi (Aralik 2020 — Aralik 2021)
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Tablo-5. AB-27
~ Ocak Subat Mart Nisan Mayis Haziran Temmuz Agustos Eylil Ekim Kasim Aralik

-0,5 0,2 1,7 0,3 0,6 1,2 0,6 1,6 1,1 0,0 0,9 1,8
1,2 1,3 -6,4 -29,1 -28,3 -18,4 -13,7 92 -71 -56 -11,7  -11,9
-16,6 -17,1 -11,0 -1,4 1,5 5,5 5,2 5,1 2,4 2,9 4,5 1,9
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Aralik 2021’de perakende giiveninde Tiirkiye, AB-27 ve Euro Bolgesi’nin

gerisinde kaldi

Turkiye ve AB-27 llkelerinin Perakende Gliven Endeksleri degerlendirildiginde, Aralik ayinda
gecen yila gore en fazla artis gosteren Ulke Malta olmustur. Yunanistan, Hirvatistan ve
Ispanya’da da 30 puan (izerinde iyilesmeler gerceklesmistir. Bélge ortalamalarindaki degisim
AB-27'de 13,8 puana, Euro Bodlgesi'nde ise 14,3 puana ulasmistir. Bir onceki aya gore
gelismeler degerlendirildiginde, en yiksek artis Malta’da yasanmis; bolge ortalamalari ise AB-
27'de ve Euro Bolgesi'nde -2,6 puan olmustur. Tirkiye’nin AB-27 ve Euro Bolgesi
ortalamalarinin gerisinde kaldigi ve perakende gliveninin gegen yila gore en fazla azaldigi ikinci
Ulke oldugu gorilmektedir.

Tablo-6. AB-27 Ulkeleri** ve Tiirkiye’nin Perakende Giiven Endeksi karsilastirmalari (Aralik 2020 ve
Kasim 2021’e gore)

Aralik 2020’ye gore Perakende Giiven Kasim 2021’e gore Perakende Giiven

LG Endeksi’ndeki Degisim (Puan)* Endeksi’ndeki Degisim (Puan)
Malta 50,1 36,1
Yunanistan 41,3 9,5
Hirvatistan 40,0 2,8
ispanya 31,0 -1,2
Sirbistan 25,8 5,6
Belgika 24,5 8,3
Avusturya 23,5 -19,8
Slovenya 22,9 3,2
italya 22,4 0,4
Giiney Kibris Rum Yonetimi 22,0 -0,1
isveg 19,6 -4,8
Polonya 19,5 0,9
Estonya 18,8 5,5
Karadag 17,7 1,7
Portekiz 17,3 1,6
Bulgaristan 16,2 4,9
Euro Bolgesi-19 14,3 -2,6
Arnavutluk 13,9 3,4
AB-27 13,8 -2,6
Litvanya 12,9 0,6
Fransa 12,8 0,2
Makedonya Cumhuriyeti 11,9 3,0
Slovakya 11,7 -12,6
Macaristan 11,0 -11,1
Cek Cumhuriyeti 10,7 -0,3
Letonya 10,5 2,8
Hollanda 10,4 3,0
irlanda 8,1 -4,9
Romanya 6,5 1,7
Almanya 1,4 -8,4
Finlandiya 0,4 -8,4
Tiirkiye -9,4 -0,8
Danimarka -18,8 -9,3

*Siralama Aralik 2020 degisimine gére yapilmstir.
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Konya’da perakende giiveni Tiirkiye genelinden daha iyi performans sergiledi
TEPAV ve Konya Ticaret Odasi (KTO) is birliginde hazirlanan Konya Perakende Gliven Endeksi
(KOPE), Aralik 2021’de gecen yilin ayni donemine gore 25,3 puan, bir dnceki aya gore ise 0,3
puan artisla 8,5 puan degerini almistir. KOPE, Aralik ayinda Tirkiye genelinden ve AB-27'den
daha iyi performans sergilemistir.

Sekil-8. KOPE, TEPE ile AB-27 Perakende Endeksinin karsilastirilmasi (Aralik 2020 — Aralik 2021)
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Tablo-7. Konya Perakende Given Endeksi

- -170 -17,9 -13,3 -152 -14,2 -8,5 -15,7 9,0 -11,0 -17,2 -8,8 -6,0
5,3 5,7 -220 -274  -86 8,1 2,9 12,6 -13,1 -148 -163 -16,8
11,6  -13,4 9,3 60  -7,9 3,1 4,1 12,3 21,8 14,0 8,2 8,5
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